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Informare cu privire la principiile generale de gestionare a conflictelor de interese la XTB SA
din data de 05.01.2026

XTB S.A. ("XTB") realizeaza activitati de brokeraj intr-o maniera profesionald si de incredere, respectand cele mai bune interese ale
Clientilor sai si in conformitate cu principiile de bune practici. XTB actioneaza avand in vedere cele mai bune interese ale Clientilor. Ne
propunem sd evitam conflictele de interese cu Clientii nostri prin implementarea unor masuri organizatorice, administrative si de
reglementare interne adecvate. Depunem toate eforturile pentru a ne asigura ca, in cazul in care apare un astfel de conflict, interesele
Clientului nu sunt afectate negativ.

in calitate de firm& de investitii, oferim o gama largé de servicii pe piata financiard citre diverse categorii de entitéti. In special, in ceea
ce priveste instrumentele financiare care fac obiectul Ordinelor Clientilor, putem cumpdra sau vinde instrumente pentru contul nostru
sau pentru contul altora, putem executa tranzactii cu astfel de instrumente, putem furniza servicii de executare a ordinelor, servicii de
receptie si transmitere a ordinelor, servicii de schimb valutar, putem pregdti analize de investitii, analize financiare si alte recomandari
generale privind tranzactiile cu instrumente financiare si putem primi remuneratii, comisioane sau genera profituri in legatura cu astfel
de activitdti.

Cu toate acestea, suntem constienti ca intre XTB si Clienti pot aparea conflicte de interese. Conflictele apar in relatie cu serviciile de
brokeraj de achizitionare sau cedare de instrumente financiare pe contul propriu al Clientului. Esenta conflictului consta in faptul cd XTB
este intotdeauna cealaltd parte a tranzactiei cu CFD-uri realizate de catre Client, precum si a tranzactiilor efectuate in cadrul activitatii
noastre de Internalizator Sistematic si in faptul cd XTB pregdteste recomanddri generale cu privire la Instrumentele Financiare incluse in
oferta. In consecintd, XTB a creat un regulament intern — Politica de gestionare a conflictelor de interese in XTB (Politica), stabilind
principiile si metodele managementului si prevenirii conflictelor de interese. Principiile esentiale ale Politicii sunt prezentate mai jos:

. in scopul prevenirii conflictului de interese, departamentul Trading este separat de acele departamente care coopereazé
direct cu clientii, cum ar fi departamentele de Sales sau Customer Support (asa-zisele “Ziduri Chinezesti”). Prin urmare,
aceste departamente au autonomie deplinad atunci cand furnizeazd produsele din ofertd Clientilor si cand evalueaza
dacéd anumite produse sunt adecvate pentru Clientil. Separarea asigura ca selectia de Instrumente Financiare oferite
catre un anumit Client nu este legata sub nicio formd de pozitiile deschise detinute de XTB. Departamentul de Trading
nu are contact direct cu Clientii XTB. In plus, Departamentul de Analiza care pregateste analizele de piata nu are
cunostinte despre situatia financiara a Clientilor XTB sau despre pozitia XTB in ceea ce priveste instrumentele financiare
oferite.

. Schema de remunerare a persoanelor relevante! nu este legata de rezultatele obtinute de cétre portofoliul propriu de
instrumente financiare al XTB, creat in scopul executdrii de tranzactii cu Clientii.

. Departamentele care au contact direct cu Clientii si departamentele care se afld in sfera de conflicte de interese intre
XTB si Clientii nu sunt dependente unele de altele in ceea ce priveste competentele.

. Angajatii Departamentului Trading nu au voie sd comenteze public cu privire la situatia curentd de piatd. Le este de
asemenea interzis sd ia parte la pregatirea de rapoarte si comentarii publicate de catre XTB.

. Angajatii Departamentului Trading nu vor cunoaste niciodata intentia unui client cu privire la executarea unei tranzactii.
In fiecare caz, departamentul Trading trebuie sa coteze simultan atat preturile de cumparare, cat si cele de vanzare
pentru un anumit instrument financiar, tinand cont de spread, in conformitate cu tabelul de specificatii aferent
instrumentului financiar si cu reglementdrile aplicabile privind prestarea serviciilor. Clientul poate utiliza aceste informatii
dupa propria vointa pentru a deschide pozitii noi sau a inchide pozitii deja existente.

. Angajatilor XTB le este interzis sa accepte de la Clienti, potentiali Clienti sau terte parti orice cadouri sub forma de s
beneficii banesti sau nebdnesti.. Acceptarea de cadouri mici sau gesturi de curtoazie intr-o manierd general-acceptata,
nu constituie o incalcare sau o interdictie. Un astfel de cadou trebuie cu toate acestea sa fie in conformitate cu Politica.

. Cu privire la directionarea ordinelor catre locurile de tranzactionare sau alte sisteme de executare a ordinelor, XTB nu
accepta beneficii monetare sau nemonetare care ar incélca obligatiile sale legate de gestionare a conflictelor de interese
si acceptarea de beneficii monetare sau nemonetare.

. XTB a implementat reglementdri suplimentare fatd de aceastd Politica privind tranzactionarea in nume propriu de catre
persoanele relevante si protejarea fluxurilor de informatii care constituie secret profesional si care vizeazd prevenirea
accesului persoanelor neautorizate la informatii privilegiate. Acestea includ: (i) Regulamentul Organizational al XTB,
care specifica domeniul de aplicare si impdrtirea competentelor unitdtilor organizationale individuale; (ii) Politica privind
protectia fluxului de informatii privilegiate si a informatiilor care constituie secret profesional, care stabileste masurile
implementate pentru a preveni accesul neautorizat la informatii privilegiate sau confidentiale si utilizarea abuziva a
acestor informatii de catre persoanele care au acces la acestea, in alte scopuri decat in scopul indeplinirii atributiilor
sau obligatiilor de serviciu; (iii) Politica privind Tranzactiile Personale, care stabileste regulile pentru tranzactiile
personale efectuate de Persoanele Relevante la XTB.

XTB furnizeaza informatii cu privire la principiile procedurii in cazul unui conflict de interese, la cererea Clientului fie prin intermediul
paginii de internet fie pe un suport durabil.

XTB actualizeaza si ajusteazd masurile pentru prevenirea efectelor conflictelor de interese in conformitate cu cele mai recente nevoi in
aceasta privinta.

!Aceasta se referd la o Persoanad in sensul articolului 2 alineatul (1) din Regulamentul delegat (UE) 2017/565 al Comisiei din 25
aprilie 2016 de completare a Directivei 2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste cerintele
organizatorice si conditiile de functionare ale firmelor de investitii si termenii definiti in sensul respectivei Directive.
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