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ZÁSADY POUŽÍVÁNÍ COOKIES VE SPOLEČNOSTÍ XTB S.A., ORGANIZAČNÍ SLOŽKA 

 
Soubory cookie používáme ke shromažďování informací o uživatelích našich webových stránek a uživatelích investiční platformy 
xStation, včetně Investorské místnosti, která je k dispozici prostřednictvím webového prohlížeče nebo desktopové aplikace na 
počítači. Podrobnosti o tom jsme uvedli níže v částech "Proč používáme soubory cookie?" a "Používané soubory cookie". 
 
 

1. KDO JE SPRÁVCE VAŠICH OSOBNÍCH ÚDAJŮ? 

 
Správcem osobních údajů je společnost XTB S.A., IČ (REGON): 015803782, se sídlem Prosta 67, 00-838 Varšava, Polská republika 
podnikající na území České republiky prostřednictvím odštěpného závodu zahraniční právnické osoby XTB S.A., organizační 
složka, IČO 278 67 102, se sídlem Praha 8, Boudníkova 2506/3, PSČ 180 00, zapsané v obchodním rejstříku vedeném Městským 
soudem v Praze pod sp. zn. A 56720 (dále jen „XTB“). 
 

2. JAK NÁS MŮŽETE KONTAKTOVAT?  

 
a. e-mailem: iod.cz@xtb.com 

b. telefonický: 226 259 900 

c. poštou: Boudníkova 2506/3, PSČ 180 00 Praha 8 

Můžete se na nás kdykoli obrátit ve všech záležitostech souvisejících se zpracováním Vašich osobních údajů, a to e-mailem 
prostřednictvím našeho pověřence pro ochranu osobních údajů, e-mail: iod.cz@xtb.com. 
 

Co jsou to soubory cookies? 
 
Soubory cookies jsou malé datové soubory, zejména textové soubory, které se ukládají na Vaše koncové zařízení (pevný disk) a jsou 
určeny pro používání webových stránek. Soubory cookies obvykle obsahují název webové stránky, ze které pocházejí, dobu jejich 
uložení v zařízení uživatele a jedinečné číslo. 
 
Tyto webové stránky používají soubory cookies a/nebo podobné technologie, které ukládají a načítají informace během prohlížení. 
Obecně řečeno, tyto technologie mohou sloužit k různým účelům, například k rozpoznání Vás jako uživatele, získání informací o 
Vašich navigačních návycích nebo přizpůsobení způsobu zobrazení obsahu. Konkrétní použití těchto technologií je popsáno níže. 
 

Proč používáme soubory cookies?  
 
Soubory cookies používáme k následujícím účelům: 

● abychom Vám poskytli přesnější a pohodlnější používání našich webových stránek a platformy xStation tím, že 
přizpůsobíme jejich obsah Vašim preferencím a optimalizujeme jejich používání. Soubory cookies nám zejména umožňují 
rozpoznat Vaše zařízení a podle toho zobrazit webové stránky, platformu xStation a Investor's Room způsobem 
přizpůsobeným Vašim individuálním potřebám, 

● zkoumat Vaši aktivitu na našich webových stránkách a platformě xStation za účelem vytváření anonymních souhrnných 
statistik, které nám pomáhají pochopit, jak uživatelé používají naše webové stránky a platformu xStation, abychom mohli 
zlepšit jejich strukturu a obsah, 

● identifikovat zdroj, ze kterého jste na naše webové stránky přišli, 
● k udržování Vaší relace (po přihlášení). 

 

Použité soubory cookies 
 
Společnost XTB používá následující hlavní typy souborů cookies:  

● základní cookies - tento typ souboru cookie je nezbytný pro fungování webových stránek a v našich systémech jej nelze 
zakázat. Základní soubory cookies se obvykle používají v reakci na akce, které provádíte, například nastavení možností 
ochrany osobních údajů, přihlášení nebo vyplnění formulářů. Můžete změnit nastavení prohlížeče a zablokovat je, ale naše 
webové stránky pak nebudou fungovat správně; 

● analytické cookies - Jedná se o soubory cookies, které nám při zpracování námi nebo třetími stranami umožňují 
kvantifikovat počet uživatelů a provádět tak měření a statistickou analýzu využívání nabízených služeb uživateli. Za tímto 
účelem je analyzována Vaše navigace na našich webových stránkách s cílem zlepšit naši nabídku produktů nebo služeb. 
Pokud tyto typy souborů cookies zablokujete, je možné, že společnost XTB nebude moci ukládat informace o používání 
webových stránek a my nebudeme moci kontrolovat provoz webových stránek; 

● preferenční (funkční) cookies - tyto soubory cookies nám pomáhají zlepšit účinnost našeho marketingu a přizpůsobit 
jej Vašim potřebám a preferencím, například tím, že si zapamatují všechny volby, které na stránkách provedete; 

● reklamní cookies - tyto soubory cookies spravujeme my nebo třetí strana a umožňují nám analyzovat Vaše návyky při 
online navigaci, abychom Vám mohli zobrazovat reklamu související s Vaším navigačním profilem; 

● trvalé cookies - ukládají se v zařízení uživatele po dobu uvedenou v parametrech souborů cookies nebo do jejich 
vymazání; 

● relační cookies - ukládají se v zařízení uživatele, dokud se neodhlásíte nebo nezavřete okno prohlížeče. 
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Další informace o zásadách zpracování údajů, účelech a právech naleznete v našich Zásadách ochrany osobních údajů. 
 
Chcete-li se dozvědět více o souborech cookies používaných na našich webových stránkách, klikněte na příslušné odkazy: 
 

• Použité soubory cookie 

V rámci našich webových stránek používáme soubory cookie nabízené společností Google, např. Google Analytics. Více informací 
o tom, jak tyto soubory fungují, naleznete na: https://policies.google.com/privacy?hl 
 

Právní základ pro zpracování: 
V závislosti na účelu souborů cookies může být zpracování založeno na souhlasu, oprávněném zájmu nebo plnění smlouvy.   

 
Příjemci údajů:  
Údaje mohou být předány orgánům veřejné moci za účelem splnění požadované právní povinnosti. Pokud jde o soubory cookies 
třetích stran, spravuje je společnost Google.   
 

Předávání údajů mimo Evropskou unii:  
Webové stránky mají povoleny služby Google Analytics poskytované společností Google LLC. Interakce s uživateli prostřednictvím 
tohoto nástroje zahrnuje mezinárodní přenos údajů analytické a technické povahy, a to v souvislosti s webovými stránkami.   
 

Práva uživatelů: 
Zainteresované strany mohou uplatnit svá práva na přístup, opravu, výmaz, přenositelnost a omezení nebo námitku, případně 
odvolání uděleného souhlasu, a to písemnou žádostí zaslanou na e-mail uvedený v bodě „Jak můžete kontaktovat XTB?“. 
 

Kontrola souborů cookies 
 
Soubory cookies jsou často používány mnoha webovými stránkami na internetu. Změnou předvoleb a možností v prohlížeči si 
můžete zvolit, zda a jak budou soubory cookies přijímány. Pokud se rozhodnete soubory cookies ve svém prohlížeči zakázat, je 
možné, že nebudete mít přístup k některým částem našich webových stránek. 
 
Níže naleznete pokyny k ovládání souborů cookies v oblíbených prohlížečích. 

Google Chrome, MacOS Safari, Mozilla Firefox, Microsoft Edge 
 
Kromě výše uvedených způsobů můžete o souborech cookies používaných na našich webových stránkách rozhodnout také pomocí 
tlačítka „Nastavení souborů cookies“ v dolní části stránky. 
 
Upozorňujeme, že omezení používání souborů cookies může ovlivnit fungování některých funkcí dostupných na našich webových 
stránkách. 
 

Odkazy na další webové stránky 
 
Naše webové stránky obsahují odkazy na webové stránky třetích stran. Ačkoli Vám tyto odkazy poskytujeme pro Vaše pohodlí, 
nepřezkoumáváme, nekontrolujeme ani nesledujeme postupy ochrany osobních údajů na webových stránkách třetích stran. Tyto 
zásady ochrany osobních údajů se nevztahují na stránky provozované třetími stranami. Neneseme odpovědnost za činnost 
webových stránek provozovaných třetími stranami ani za transakce s nimi. Doporučujeme Vám, abyste si přečetli prohlášení  
o ochraně osobních údajů zveřejněná na partnerských webových stránkách, zejména pokud shromažďují Vaše osobní údaje. 
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