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REGULAMENTO SOBRE A PRESTACAO DE SERVICOS
Valido a partir de 2 de abril de 2026

1. Introdugéo

XTB International Limited (Limited ("XTB", "nds" ou "nosso") € uma empresa registada em Belize (com o nimero de empresa 000000587)
autorizada e e regulamentada pela Comisséo de Servigos Financeiros (“FSC”) em Belize como registrante sob a Lei da Industria de
Valores Mobilidrios de 2021 (NUmero de Registro: 6442514).

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Quando vocé esta tratando conosco através de um terceiro, como através de um “white label”, ou quando foi apresentado por
um intermedidrio ou parceiro de apresentagdo, os servigos que lhe forneceremos em virtude deste atendimento serdo
fornecidos por nés. Os intermedidrios ou sécios séo remunerados por nés sobre a base dos beneficios gerais atribuidos ao
negdcio gerado por seus esforgos. Qualquer servigo adicional fornecido a Usted por eles nédo sera fornecido por XTB e ndo sera
coberto por este acordo.

Estes Regulamentos sobre a prestagdo de servigos fazem parte do acordo entre a XTB e seu Cliente (doravante "Vocé" ou
"Cliente") que rege nossos servigos de negociagdo e as operagdes que realizamos com voceé.

0 acordo ou regulamento relacionado aos nossos servigos comerciais consiste nos seguintes documentos:
e Formuldrio de inscrigéo
e Regulamento Sobre a prestagdo de servigos

e Tabela de especificagbes de instrumentos financeiros e tabela de pontos de swap, que fornece os detalhes comerciais de
cada instrumento financeiro, incluindo as horas de abertura do mercado, margem exigida por instrumento, comissdes, horas
de negociagao, taxas e outros requisitos para investir em cada mercado. Essas informagdes estdo disponiveis em nossa
plataforma de negociagao e no site xtb.com/br.

e Politica de Execugdo de Ordens
e Declaragéo de Risco

e Avisos e Polfticas - Politica de Declarag&o de Risco, Iseng&o de riscos, Politica de Execugéo de Ordens, Politica de Privacidade,
Politica de Retirada, Reembolso e Depésito, TERMOS DE USO PARA PRESTAGAO DE SERVIGCOS A CLIENTES RESIDENTES
NO BRASIL (forma coletivamente "Avisos e Politicas")

Todos esses documentos juntos formam o "Acordo ou Contrato". Vocé pode encontrar uma copia desses documentos em
nosso site www.xtb.com/br.

Nada neste contrato excluirad ou restringira os deveres ou responsabilidades que a XTB tem para vocé de acordo com a Lei de
Prevengdo ao Combate a Lavagem de Dinheiro e Prevengdo ao Terrorismo de 2008 (MLTPA) e que aplicam as leis de Belize. Se
houver algum conflito entre este Contrato e o MLTPA ou as leis de Belize, o MLTPA e as leis de Belize prevalecerao sobre este
contrato.

Este Contrato substitui todos os Contratos anteriores. Qualquer alteragéo ou alteragao entrara em vigor na data especificada
ou na data em que os termos deste Contrato forem aceitos.

Leia atentamente este Contrato e avisos sobre politicas e entre em contato conosco se houver algo que vocé nédo entenda. A
menos que vocé envie uma pergunta especifica, o Contrato sera considerado como contendo todos os termos relacionados
aos Servigos fornecidos. As transagdes que entram no mercado nos termos deste Contrato s&o juridicamente vinculativas e
exequiveis. Ao assinar o Formulario de Inscrigdo ou enviar seu contrato eletronicamente, vocé concorda em aceitar os termos
deste Contrato. Uma vez que sua conta operacional é aberta, ela serd vinculada a todos os termos deste Contrato.

2. Definigdes

Neste Acordo apresentamos certas palavras e expressoes, que tém os significados expressos abaixo.

Conta

E uma conta que tem na XTB que |he permite operar com CFDs e outros derivados, bem como
com Instrumentos de Mercado Organizado (OMI) e Direitos Fracionarios. A XTB também podera
manter uma Conta Técnica para o Cliente. Todas as contas tém numeros de conta separados.
Tenha em atengao que, dependendo do tipo de oferta disponivel no mercado especifico em que
a XTB oferece os seus servigos, podera escolher uma ou mais das Contas especificas
oferecidas pela XTB com base no contrato. Detalhes da oferta podem ser encontrados no site
da XTB. Vocé deve se familiarizar com as contas especificas disponiveis antes de solicitar a
conta. Fica por este meio informado que a XTB reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de
se abster de celebrar um Acordo consigo ou de abrir uma Conta especifica para Si por qualquer
motivo.

Formuldrio de Solicitag&o Formuldrio de Solicitagdo XTB relacionado a Abertura de uma Conta Operacional com XTB.

Moeda da Conta

XTB International

Limited

Moeda na qual a conta do Cliente é expressa e na qual as transagdes em tais contas séo feitas e
liquidadas.

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.


https://xtb.scdn5.secure.raxcdn.com/file/0104/50/550b6ba0-2128-48d9-b81c-18a2bc50b69f/pt-br-withdrawal-refund-deposits-policy-v1-3-20260225-lic26.pdf
http://www.xtb.com/br.
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Dias Uteis
Prego de compra

Dinheiro

Instrumento spot

Prego CFD

Cliente

Transag&o/Posig&o fechada

Escritério Registrado da Empresa

Contatos por Diferenga (CFD)

Atendimento ao cliente
Dados

Equity

CFD sobre ETF

Data de vencimento

Instrumentos Financeiros

Margem livre

Good ‘Til Cancelled (GTC)

FSC
Regras da FSC

Instrumento

Prego do instrumento

Login

Lote

Erro manifiesto

Margen (Margin)

Os dias em que a XTB permanece aberta para investir em todos os seus produtos.
O maior dos dois pregos mostrados pela XTB para o mesmo instrumento financeiro.

0 saldo da sua conta operacional apds ter cobrado tudo que foi creditado e debitado (por
exemplo, com relagdo a uma transagéo fechada, mas ndo para abrir posigoes).

Instrumento financeiro cujo instrumento Subjacente é um indice de um mercado regulamentado,
com base em pregos cotados operam no Grupo XTB.

Prego baseado no prego de mercado de um instrumento subjacente, como mostrado pela XTB.

Pessoa fisica ou juridica com a qual a XTB assina o Contrato. A XTB reserva-se o direito de ndo
aceitar clientes devido a certas jurisdigoes.

Posigdo em aberto na qual uma transagéo contratada ou fechamento de posigao é executada, de
acordo com as indicagdes de fechamento de posigéo para este pedido em aberto.

Escritério registrado da XTB.

Contrato cuja base ¢é a liquidagao das diferengas de prego de certos ativos subjacentes. Sendo a
execugao descrita no Regulamento.

Equipe de Atendimento ao Cliente XTB.
Qualquer informagao que a XTB tenha de vocé.

Saldo de registro de operagdes especificado pelo XTB.

Instrumento Financeiro especificado no Quadro de Instrumentos Financeiros, que consiste num
contrato de diferengas (CFD) definido de acordo com a referida tabela de instrumentos. Sendo a
execugdo conforme descrito no Regulamento.

Data em que os direitos e obrigagbes de ambas as partes no &mbito do Instrumento Financeiro
expiram. Isso € definido na tabela de especificagdes

Gao de "instrumento financeiro" também abrangerad Direitos Fracionarios em termos de transagdes
relacionadas com os direitos de propriedade limitados abrangidos pela relagdo fiducidria entre o
cliente e a xtb, como derivados das transagdes e calculos baseados nos instrumentos financeiros
dos que se outorgam os Direitos Fracionarios. Isto ndo cria novos instrumentos financeiros nem,
em geral, transforma os Direitos Fraciondrios em instrumentos financeiros ou derivados
separados.

Saldo disponivel na conta de negociagao calculado na forma especificada na clausula 11.1 e
respectivamente;

A transagdo permanecerd em vigor até que: a) a transagao € executada, b) cancele a transagao,
¢) a transagéo tenha atingido sua data de vencimento d) feche manualmente a transagao.

Comissao de Servigos Financeiros em Belize

Obrigagdes as quais o XTB esta sujeito pelo FSC, conforme detalhado no site do FSC.

Qualquer CFD, estoque, futuro, contrato, mercadoria, moeda, metal precioso, indice ou
instrumento da oferta XTB.

Prego Bid e Ask Price de um instrumento financeiro especifico, publicado sistematicamente no site
XTB, via nossa Plataforma de Negociagédo. O Prego Bid ou Ask é sempre negociado de duas
maneiras com o Spread apropriado;

Sequéncia Unica de nimeros e / ou simbolos necessarios para executar instrugdes relativas as
contas operacionais e ao escritério do cliente para levantamento e depdsito de fundos.

Unidade transacional de um determinado tipo de instrumento financeiro especificada na tabela
de instrumentos financeiros.

Aplica-se a qualquer erro, omisdo ou citagdo errénea que por culpa de XTB ou um terceiro, é
manifiesto quando se tém em conta as condicigbes de Mercado e cotagdes disponibles que
prevalecian no momento. Isso podera incluir: Prego erréneo, més ou Mercado ou qualquer error
por falta de claridade de alguma das informacades, fonte ou comentario oficial;

Fundos que constituem uma garantia (garantia) para uma posigdo aberta em instrumentos
financeiros, especificada no ponto 10.

XTB International
Limited

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.

Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.
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Margin Call Requisito de pagamento quando o patrimoénio de uma determinada conta cai abaixo de um valor
calculado pela XTB a seu exclusivo critério.

Valor Nominal M&ximo do Limite méaximo del Valor Nominal de la Cartera (posiciones abiertas), expresado en euros, tal

Portefélio como se especifica en las Tablas de Condiciones

Valor Nominal do Portefdlio valor nominal total das Posigdes Abertas em todas as Contas de Clientes, expresso em Euro,

excluindo posigdes em CFDs de Agbes, CFDs de ETF e OMI.

Tabela de Margens Lista de fundos que constituem a Margem, sujeitos a um blogueio na conta em dinheiro no
momento em que a posi¢ao ou transagao é aberta.

Mercado/s o(s) mercado(s) de tempos em tempos disponibilizados pela XTB;

Prego de mercado Preco atual do instrumento financeiro subjacente no mercado referenciado pela XTB ou
fornecido pela fonte anteriormente indicada pela XTB na tabela de especificagdes do
instrumento,

Registro operacional Um registro subsidiario das contas usadas para registrar uma avaliagdo estimada dos créditos e

obrigacoes do cliente com relagao as operagdes executadas, em particular, para monitorar o nivel
atual de Margem.

Over The Counter Derivative Tipo de instrumento financeiro derivado, operado fora do mercado regulado ou de um escritério
(0TC) de negociagdo multilateral;

Posig&o aberta Posigdes ou Operagdes em instrumentos financeiros abertos, que ainda ndo foram encerradas.
Ordem Compra ou venda de um instrumento através da conta de operagdes;

Password Senha ou senha Unica necessaria para executar as instrugdes referentes as contas, plataforma,

escritério do cliente, depdsitos e saques;

Partner Instituigao de referéncia que cria liquidez em um determinado mercado, que fornece a XTB pregos
de compra ou venda em um instrumento financeiro (provedores de liquidez), sendo esta a base
para a realizagéo de transagoes;

Poder de representagdo Autoridade designada por uma pessoa singular ou colectiva para agir em nome de outra;
Produto Os derivados OTC que o XTB oferece. Por exemplo, CFDs sobre Agdes, CFDs, CFDs sobre ETFs.
Conta profissional “Pro” Conta de Negociagao separada e independente aberta com base neste Acordo e nas instrugoes

dadas pelo Cliente, na qual sdo cotados os pregos dos Instrumentos Financeiros e Direitos
Fracionarios e que permite aos Clientes concluir Transagbes com a execugdo de uma Ordem
Especifica conforme especificado neste Acordo.

Trade inverso Transagdo ou ordem aberta em frente a operagao ja aberta no mercado.

Tabla de pontos swaps Lista de pontos de swap mostrados no site da XTB.

Prego de venda O preco mais baixo dos dois que mostra 0 mesmo instrumento financeiro em XTB.

Conta de liquidagdo Conta bancéria mantida para XTB para fazer liquidagdes em dinheiro de transagdes fechadas em

instrumentos financeiros entre a XTB e o cliente, e que é usada para efetuar pagamentos e
retiradas de fundos da conta do cliente.

Software Nossos sistemas de computador;
Tabela de especificagéo de Documento de Tabelas de Especificagdo encontrado no site da XTB que revela a descrigédo das
instrumentos condigbes detalhadas sob as quais as Transagdes sédo executadas com referéncia a Instrumentos

Financeiros individuais ou Direitos Fracionarios, contendo em particular o nivel de Spread e o valor
nominal do Lote para CFDs de Instrumentos Financeiros individuais, a disponibilidade e método de
arredondamento decimal para Direitos Fracionarios, bem como todos os pregos, comissoes, taxas
e outras informagdes importantes relativas aos Instrumentos Financeiros e Mercados que

oferecemos.
Spread Diferenga entre a proposta e o prego de compra de um instrumento;
Contas standard Conta de Negociagdo separada e independente aberta com base neste Contrato e instrugdes

dadas pelo Cliente, na qual os pregos de CFDs, CFDs de Agdes, CFDs de ETF e OMIs e Direitos
Fracionarios e que permite que os Clientes concluam as Transagdes com a execugdo de ordens
especificas, conforme especificado neste Contrato;

XTB International www.xtb.com International Limited é€ uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587

Limited

(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.
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CFDs sobre Agbes

Regulagdes
Trade/Transag&o
Trade/moeda comercial

Trade/confirmagéo transagéo

Dias negocidveis Plataforma de
negociag&o (trading)

Subjacente

Mercado subjacente

Instrumento subjacente

Prego de XTB

Motivo Relevante

Cotagéo

Posigéo longa

Posigéo curta

Pontos swap/ taxa Overnight

Lei Aplicavel

Guardido

Corretor Executor

Instrugdo

Operador de Mercado

Instrumentos do Mercado
Organizado (OMI)

Cotagédo

instrumentos derivativos especificados nas Tabelas de Condig¢des, onde o instrumento
subjacente é o prego das agbes das empresas listadas no Mercado Regulado.

Regulamento para a prestagao de servigos.
Compra ou venda de um Instrumento Financeiro por meio de nossa Plataforma de Negociag&o;

Moeda na qual o valor nominal do instrumento financeiro especifico é expresso.

Informagbes geradas automaticamente na Plataforma de Negociagao imediatamente apds cada
transagao feita pelo cliente em sua conta operacional. Confirmagéao da execugao da transagao, em
especial confirmagao da venda ou compra do instrumento financeiro em particular.

Dias nos quais uma transagao pode ser feita através da plataforma de negociagado. Aplicativo da
Internet usado para fazer transagdes diretas.

Prego de mercado ou de referéncia usado para liquidar diferencas de prego.

Mercado regulamentado ou plataforma multilateral de negociagdo (MTF), em que o instrumento
subjacente de um determinado CFD sobre agdes € negociado.

Um instrumento cujo prego de mercado constitui a base para determinar o prego do instrumento
financeiro e, em particular, as agdes, as taxas de cdmbio (moedas), os indices bolsistas, as taxas
de juro, os futuros, os contratos por diferengas e as matérias- primas.

o Prego de Venda ou Compra XTB que a XTB estabelece para CFDs que oferece.

a) falta de atualizagdo os dados fornecidos no arquivo do cliente ou outros dados exigidos pela
XTB necessarios de acordo com a Lei Aplicavel,

b) Razdes razodveis para suspeitar que as agdes do Cliente violam as leis aplicaveis, ¢) suspeita
razoavel de que o servigo prestado néo € adequado para o Cliente,

d) Nao cumprimento pelo cliente do Regulamento relativo a prestagao de servigos ou ao
Contrato

e) outros casos indicados neste Regulamento relativos a prestagdo de servigos
f) ndo conformidade por parte do Cliente com os principios efetivos da vida comunitaria;

g) incapacidade para aplicar uma das medidas de seguranga a que se refere a reglamentagao
relativa a lavagem de dinheiro e/o financiamiento de terrorismo;

h) liquidagao ou faléncia do Cliente.

Exibicdo de ofertas para comprar ou vender o Instrumento Financeiro.

Se vocé tomar tal posigdo no mercado, significa que vocé compra o instrumento financeiro
particular e, a0 mesmo tempo, espera que seu prego suba.

Se vocé tomar tal posigao no mercado, significa que vocé vende o instrumento financeiro
particular e, ao mesmo tempo, espera que seu valor diminua.

Custo de transagédo de manter a posigdo de mercado spot para o dia seguinte, resultante da
compensagao da diferenca entre as taxas de juros para vdrias moedas (refletindo a disparidade
nas taxas de juros em vdrios paises) ou os chamados custos de armazenamento (por exemplo,
para metais preciosos e commodities) e o custo de um empréstimo de fundos para transagdes
alavancadas).

atos legais, regulamentos, praticas consuetudinarias ou outras regras vinculativas em relagédo a
uma determinada questdo, caso, item, mercado ou instrumento financeiro ou um Direito
Fracionario

instituicdo financeira que opera uma conta omnibus designada de acordo com estes
Regulamentos ou uma instituigcdo separada a Custédia delega partes ou a totalidade de seus
direitos e obrigagdes a (subcustodiante)

empresa de investimento que coopera com a XTB conforme descrito no presente regulamento

uma disposigao do Cliente para executar uma determinada atividade na Conta de Negociagéo do
Cliente ou outro registro ou pedido feito de acordo com este Regulamento

instituigdo responsavel pela governanga e operagdo de um Mercado Regulado

Valores Mobilidrios ou Instrumentos Financeiros admitidos ou a espera de admissao a
negociagéo no Mercado Organizado

Exibindo ofertas de compra ou venda de um Instrumento Financeiro

XTB International
Limited

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.

Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.
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Depositério de Titulos Depositdrio Central de Valores Mobilidrios (CDT) adequado para um determinado instrumento

Taxa de cambio

financeiro ou para um terceiro em quem a CDT delega as suas responsabilidades

A taxa de cambio atual na moeda da conta, a qual os fundos denominados em outra moeda sdo
transferidos para a conta. Essa taxa de cdmbio pode ser diferente da taxa de cadmbio do XTB
devido a frequéncia com que é atualizada. Tarifas podem ser aplicadas, conforme detalhado na
Tabela de Tarifas.

Taxa de cambio XTB Taxa na qual a XTB calcula as operagdes de cambio para o caixa do Cliente e todos os outros

assuntos relevantes em que a converséo de moeda é necessdria. Mais informagdes sobre a taxa
de cambio XTB sé&o fornecidas na Tabela de taxas e comissdes XTB

Conta de dinheiro Conta(s) aberta(s) e mantida(s) para o Cliente, utilizadas para atendimento do Cadastro

Operacional e do Cadastro de Instrumentos Financeiros, bem como dos direitos fiducidrios
relativos os Direitos Fracionarios dentro da Plataforma de Negociagao

Um acordo marco para a prestagao de servigos de corretagem: o acordo relativo a execugéo de
ordens de compra ou venda de direitos de propriedade, a manutengdo de contas de direitos de
propriedade e de contas de dinheiro, especificando as condigdes de execugéo de Transagdes

Contrato : . - S . R
sobre Instrumentos Financeiros e Direitos Fracionarios através de uma Conta de Negociacédo, bem
como os termos de prestagdo do servigo Fiduciario em relacdo os Direitos Fracionarios,
juntamente com todos os seus anexos dos mesmos.

ESG Fatores ambientais, de responsabilidade social e de governanga corporativa.

Relagéo fiduciaria/
Direito fiduciario

Por forga da relagdo fiducidria, o Cliente tem direito a uma fragdo de um OMI a que respeita o
Interesse Fracionado ou, em geral, a uma fragdo de um OMI. Isto significa que o proprietario legal
de um OMI é a XTB e um Cliente como beneficidrio tem direito aos beneficios econdémicos
resultantes da detengado do referido OMI. O direito fiduciario € um direito econdmico do Cliente aos
beneficios de uma fragdo de um OMI (agBes, ETFs, etc.).

O direito do Cliente a fragdes de Instrumentos Financeiros cotados num Mercado Regulamentado
(tais como agdes e ETFs), ou seja, OMI, adquiridos pela XTB por conta propria e detidos numa
relagdo Fiducidria pela XTB em beneficio dos Clientes ao abrigo do Acordo e em nos termos

Direito fraciondrio determinados nos Termos e Condi¢es Gerais e na Politica de Execugdo de Ordens. Um Direito

Prego de compra ou prego de
venda de Direitos Fracionarios

Fraciondrio ndo constitui um Instrumento Financeiro separado de um instrumento OMI (em
particular, ndo é um derivado) e, para evitar duvidas, ndo constitui propriedade legal da fragdo OMI.
Em algumas circunstancias, a XTB pode se referir aos Direitos Fracionarios como "Agdes
Fracionarias’, sendo que o significado desses termos é sinénimo.

O valor de compra ou venda de Direito Fracionario dada € igual ao prego do Instrumento Financeiro
(OMI) no momento da execugéo da Ordem pela XTB, multiplicado pela fragdo do Instrumento
Financeiro (OMI) que o Cliente pretende comprar ou vender.

Plano de investimento

(Investment Plan)

Servigo descrito no ponto 16 deste Regulamento

Conta técnica Conta descrita na sec¢édo Conta Técnica do ponto 16 deste Regulamento

Cotagoes firmes Ordens de compra e venda contendo prego e volume, publicadas por uma empresa de

investimento que atua como Internalizador Sistematico. Elas refletem as condigdes vigentes no
mercado regulamentado, incluindo os pregos atuais e a liquidez do instrumento financeiro
correspondente.

Internalizador Sistematico Uma empresa de investimento que, de forma organizada, frequente e sistematica, executa

transagbes com instrumentos de renda varidvel por conta propria, executando ordens de clientes
fora de um mercado regulamentado, sistema multilateral de negociagdo ou sistema organizado
de negociacéo, ou que opta voluntariamente por ser tratada como internalizadora sistematica.

3. Servigos que oferecemos

3.1.

3.2

3.3.

XTB International
Limited

Este Contrato estabelece a base sobre a qual entraremos em negociagdes com vocé; ou executar ou receber e transmitir as
Instrugdes recebidas de vocé e rege cada Comércio celebrado apds a entrada em vigor deste Contrato.

Iseng&o de Risco faz parte do Contrato. Vocé deve garantir que compreende completamente tais riscos antes de entrar neste
Contrato conosco. Este Aviso detalha alguns dos riscos envolvidos com a negociagéo de instrumentos financeiros, mas néo é
de forma alguma uma declaragdo exaustiva desses riscos. Nossos servigos carregam um alto nivel de risco e podem resultar
em perdas que excedem seu depdsito inicial. Nosso servigo de negociagdo nédo é adequado para todos. Vocé deve sempre
calcular o "pior cenario" antes de negociar e s6 negociar se estiver preparado para aceitar esse grau de risco. Ao celebrar este
Contrato, Vocé garante que leu e compreendeu o Aviso de Divulgagéo de Risco e entende que o ato de fazer uma Negociagdo
com a XTB.

N6s agimos como principais - XTB é operado com vocé em uma base principal emparelhada. Isso significa que fornecemos a
vocé pregos e volumes de derivativos de balcdo. Nds ndo operamos especulativamente para vocé ou para 0 nosso proprio livro
no mercado. As transagdes s6 serdo executadas como resultado da sua compra ou ordem de venda a um determinado prego
ou tamanho. Uma vez concluida a negociagao, o prego, o volume e os termos sdo comunicados através da plataforma de
negociagao. Vocé vai abrir cada negociagdo conosco, e ndo como um agente para qualquer pessoa nao revelada. Isso significa
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que, a menos que vocé tenha acordado de outra forma por escrito, nés o trataremos como nosso cliente para todos os efeitos,
e isso incluird qualquer operagao realizada por qualquer terceiro autorizado. Vocé sera diretamente responsavel pelo
cumprimento de suas obrigagdes sob cada contrato. A XTB permite que vocé adquira fragdes dos Instrumentos Financeiros
selecionados (Direitos Fracionarios) indicados na tabela de especificagdes da OMI em Relag&o Fiducidria fiducidria nos termos
previstos no Contrato, neste Regulamento e na Politica de Ordem de Execugdo. No caso de transagbes sobre Direitos
Fracionarios, a outra parte da transagao com o Cliente € sempre a XTB

On-Line trading - Negociagdo On-Line - Operagdes com XTB sé&o feitas online. Somos um broker online; Portanto, todas as
instrugdes para entrar nas Operagdes devem ser dadas por vocé através da Plataforma de Negociagao. E essencial que vocé
tenha as facilidades que permitem que vocé use nossa Plataforma de Negociagéo (em particular o acesso a Internet). A partir
da data de publicagdo deste Regulamento, todos os nossos produtos podem ser negociados através da nossa Plataforma de
Negociagao.

Servigo de execugdo exclusiva - Vocé concorda que a negociagao com XTB sera realizada exclusivamente. Salvo disposi¢ao em
contrario neste Contrato, ndo temos obrigagao de:

e Estar satisfeito com a adequagéo de seus negdcios;
e Monitorar ou aconselhar sobre a situagao de seus negécios;
e Fazer chamadas de margem (margin call).

Fornecemos um servigo de execugdo apenas. Nesse caso, vocé ndo tera o direito de solicitar qualquer consultoria de
investimento relacionada a uma negociagéo e ndo faremos nenhuma declaragdo de opinido ou recomendagao para incentiva-
lo a abrir uma negociagao especifica. Podemos, a nosso critério fornecer informagdes:

e No que diz respeito aos procedimentos e riscos associados a esse comércio e as formas de minimizar o risco;
e Informagdes objetivas sobre o mercado.
Vocé é responsavel por tudo o que faz ou ndo faz. Vocé deve monitorar suas posi¢oes abertas.

Temos o direito de fechar posigdes abertas em determinadas circunstancias. Se vocé deseja manter posi¢des em aberto, vocé

pode ser solicitado a fazer um depdsito a curto prazo se a sua conta cair em patriménio liquido negativo ou se vocé nos deve
a margem.

Vocé concorda que nos comunicamos com vocé através de comunicagdes eletrénicas, como por meio de www.xtb.com/br,
nossa plataforma de negociagao, e-mail ou através do escritério do cliente.

Vocé concorda em confiar em seu proprio julgamento ao abrir, fechar ou abster-se de abrir ou fechar um negdcio conosco.
Qualquer informagéao fornecida a vocé ndo constituira um aviso de investimento. Se, no entanto, uma pessoa contratada por
nos faz uma declaragdo de opini&do (seja em resposta ao seu pedido ou de outra forma), com relagdo a qualquer instrumento,
vocé concorda que ndo é razoavel para vocé, nem tera direito a, e que isso ndo constituird um conselho de investimento.

Vocé concorda em confiar em seu proprio julgamento para abrir, fechar ou abster-se de abrir ou fechar um negécio conosco e
que, na auséncia de fraude, violagdo voluntdria ou negligéncia, ndo seremos responsdveis por qualquer perda (incluindo, sem
limitagdo, indireta ou consequencial). ou perda de oportunidade ou ganhos derivados de qualquer violag&o por vocé dos
beneficios esperados), custos, despesas ou danos sofridos por vocé como consequéncia de qualquer imprecisdo ou erro em
qualquer informagao que tenha sido dada a vocé, incluindo informagdes relacionadas a qualquer Seus negdécios conosco.

Nos nos esforgamos para tomar todas as medidas razoaveis para Ihe proporcionar a maior transparéncia possivel na explicagao
de todas as comissdes, taxas, fundos e outras cobrangas pelas quais vocé sera responsavel. Esses encargos afetardo o lucro
liquido de suas operagdes ou aumentardo suas perdas.

Reservamo-nos o direito de exigir que vocé nos pague ou nos reembolse pelo imposto do selo no caso de uma mudanga na
base das taxas do imposto de selo ou da lei.

Ao realizar Negdcios, tomamos todas as medidas razodveis para lhe proporcionar a melhor execugédo de acordo com as regras
do FSC e nossa Politica de Execugédo de Ordens. O processo estabelecido para lhe dar a melhor execugédo é detalhado em nossa
Politica de Execugao de Ordens, uma cépia da qual é fornecida no site da XTB. A menos que vocé nos notifique de outra forma,
serd considerado que vocé concorda com nossa Politica de Execugdo de Ordens quando este contrato entrar em vigor. Se vocé
ndo aceitar, nos reservamos o direito de recusar a prestagéo de nossos servigos.

Todos os valores pagos por vocé a XTB devem ser pagos em sua moeda base; Isso inclui margem, comissao, encargos
financeiros e perdas. Se vocé nos pagar em uma moeda que néo seja sua moeda base, o banco podera converter seus fundos
na moeda base da sua conta. Vocé sera responsavel por quaisquer despesas incorridas.

Por favor, note que, a fim de calcular o seu dinheiro e todos os outros assuntos relevantes, converteremos qualquer moeda
relevante em sua moeda base na taxa de cambio XTB atual. Mais informagdes sobre a taxa de cdmbio da XTB é fornecida na
tabela de taxas e comissdes XTB.

Como broker, apenas executamos ordens. Nao lhe iremos aconselhar sobre leis ou alteragdes fiscais existentes nas leis fiscais.
E sua obrigacdo obter seu préprio aconselhamento fiscal. Sua situagao fiscal dependerd, por exemplo, de suas circunstancias
pessoais e da jurisdigdo fiscal aplicavel a vocé. O tratamento fiscal esta sujeito a alteragdes no futuro. Vocé é responsavel por
todo e qualquer imposto (incluindo imposto de selo e imposto sobre ganhos de capital) a ser pago por Vocé em conexdo com
0 seu negocio. Se tivermos que pagar algum desses em seu nome, vocé deve reembolsé-los.

Nossas tabelas de especificagdo contém informagdes sobre produtos, tais como mercados disponiveis, horas de negociagao,
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tamanhos de comércio minimos e maximos, comissdes, etc. As tabelas de especificagdo estdo disponiveis em
www.xtb.com/br.

0O site www.xtb.com/br contém explicagdes detalhando como CFDs, CFDs sobre Agbes e CFDs sobre ETFs funcionam. Nossa
equipe de vendas também pode fornecer exemplos praticos e explicagdes da terminologia usada.

Ao entrar em Operagbes em CFDs, CFDs sobre Agbes, CFDs sobre ETFs conosco, Vocé estd negociando em relagdo aos
movimentos do prego XTB. Vocé reconhece que nao esta adquirindo o Instrumento Subjacente ou qualquer obrigagdo de
entrega em relacao a ele.

Autorizagao para colocar ordens

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Podemos abrir Contas de Trading para o cliente. Abriremos a Conta de Negociag&o especifica somente apds a conclusdo do
Acuerdo. Antes disso, vocé também deverd cumprir outras condi¢des especificadas no contrato.

Na conta de trading registamos transagbes em instrumentos financeiros, bem como os seus fundos depositados na xtb. Além
disso, registramos os Direitos Fracionarios que vocé possui na conta de negociagao. Determinaremos um ganho ou perda em
todos os instrumentos financeiros e Direitos Fraciondrios na moeda da conta e o reconheceremos na conta de negociagéo. O
valor dos instrumentos financeiros e Direitos Fracionarios cujas posigdes ndo tenham sido encerradas, registrados na conta de
negociagao, estara sujeito a avaliagdo continua.

A XTB oferece servigos aos clientes por meio de uma plataforma de negociagéo on-line. Todas as negociagdes, ordens e outras
instrugdes devem ser colocadas online

Modificando ou cancelando ordens através da plataforma de negociagao, vocé terd acesso a sua conta usando seu nome de
usuario e senha. Ordens e instrugdes colocadas através da Plataforma de Negociagdo somente serdo tratadas como efetivas
no momento do recebimento e aceitagédo pela XTB. As ordens feitos através da Plataforma de Negociagéo serdo normalmente
confirmados apenas no momento da Transagdo por meios eletrdnicos transmitidos através da Plataforma. Se durante o
processo de colocagdo de qualquer transagao, ordem ou instrugdo através da Plataforma de Negociagdo, houver uma quebra
na comunicagao que leve ao término da conexado entre a XTB e Vocé, vocé é o Unico responsavel por contatar imediatamente
Nosso servigo ao cliente.

Seu nome de usuario e senha ndo devem ser divulgados a terceiros. Vocé deve informar imediatamente a XTB se souber ou
suspeitar que terceiros nao autorizados obtiveram seu nome de usuario ou senha, ou que qualquer outra pessoa além de vocé
estd operando sua conta sem autorizagdo. Por favor, note que iremos operar com qualquer pessoa que nos fornega seu nome
de usudrio e senha. Vocé pode acessar nossa plataforma em qualquer dominio e ndo iremos reconhecer ou verificar o dominio
do qual as instrugdes sdo enviadas. Vocé é responsavel por tudo o que foi feito ou omitido usando as informagdes mencionadas
acima (incluindo posicdes abertas ou fechadas e ordens feitos).

Poderes - o consentimento prévio é necessario se vocé pretende autorizar alguém a operar sua conta. Em tais circunstancias,
Vocé e a pessoa que busca a autoridade para operar Sua Conta devem executar e entregar a XTB uma Procuragéo, autorizando
e nomeando tal pessoa como "um representante” com autoridade para operar Sua Conta. Vocé sera o Unico responsavel por
todos os atos e omissdes do representante.

Vocé pode colocar ordens apenas em dias de negociagéo. No entanto, reservamo-nos o direito de aceitar determinadas ordens
em dias diferentes dos dias de negociagao. Estas incluem Ordens Stop e Limit e outras Ordens de Mercado selecionadas numa
Plataforma de Negociagéo selecionada para Instrumentos Financeiros selecionados especificados nas Tabelas de Condigdes.

Os servigos adicionais relacionados com os Planos de Investimento poderdo néo estar disponiveis a data de entrada em vigor
das alteragdes aos Termos e Condi¢des Gerais que introduzem estes servigos.

Vocé pode usar a autenticagdo multifator para fazer login na Plataforma de Negociagéo ou no Escritério do Cliente. Isso significa
que vocé precisara inserir um codigo de autenticagdo adicional ao fazer login, que enviaremos a vocé por SMS ou outro meio
eletrénico. Salvo indicagdo em contrario, o uso da autenticagdo multifator ndo é necessario.

e Para usar a autenticagdo multifator, vocé deve fornecer seu nimero de telefone e enderego de e-mail atualizados.

e \océ pode adicionar ou remover um dispositivo da lista de dispositivos confidveis a qualquer momento. Fazer login nesses
dispositivos ndo exigira que vocé insira um codigo de autenticagdo, mesmo se estiver usando a autenticagdo multifator.

e Se vocé inserir repetidamente o cédigo de autenticagdo incorretamente, bloquearemos temporariamente seu acesso a
Plataforma de Negociagao e ao Escritério do Cliente. Depois que o periodo de bloqueio expirar, vocé podera tentar fazer login
novamente.

e Na&o nos responsabilizamos por quaisquer consequéncias decorrentes de atrasos na transmissao do cédigo de autenticagéo
que ndo sejam causados por nos.

Colocando ordens

5.1.
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Para realizar uma operacgéo, vocé deve primeiro nos fazer uma oferta de negociagdo que esteja sujeita a nossa aceitagao. Vocé
s0 tera feito um pedido se aceitarmos sua oferta. O seguinte se aplica:

e Vocé pode oferecer uma ordem "para cima" no prego de compra XTB se vocé especular que o prego aumentara. Se aceito,
é conhecido como "compra" ou "longa’".

e Vocé pode oferecer uma ordem "para baixo" no prego de venda XTB se vocé especular que o prego vai cair. Se aceito, sera
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conhecido como uma operagao "descendente”, também conhecida como "vender" ou uma posigéo "curta”.

e Dependendo do tipo de Conta e Instrumento Financeiro em operagéo, sua oferta para negociar deve ser baseada em
'ordem direta" ou "ordem de mercado", como segue:

A. '"Operagdo direta" significa que (se a oferta de negociagado for aceita), vocé terd colocado uma operagdo ao prego
atual da XTB no momento de fazer a oferta para negociar. Se, no momento, recebermos sua oferta para negociar, o
preco da XTB nao for mais valido, sua oferta de negociagao serd rejeitada e vocé tera que fazer uma oferta adicional
para negociar com o novo prego atual da XTB.

B. "Ordem de Mercado" significa que (se a oferta de negociagao for aceita), vocé tera feito uma transagdo com o preco
XTB que esta em vigor no momento da execugao da transagéo. Tenha em mente que o prego do XTB pode se mover
entre 0 momento em que aceitamos sua oferta de negociagédo e sua execugdo. Se vocé deseja operar em uma
"ordem de mercado', vocé esta aceitando o risco em relagdo aos movimentos de prego do XTB.

6. Nossos direitos para rejeitar negociagdes

6.1. Todas as ofertas de negociagéo estéo sujeitas a aceitagédo pela XTB. Temos o direito de recusar a oferta de uma operagéo, mas
agiremos de forma razodvel. Também temos o direito de recusar suas operagdes nas seguintes circunstancias:

e Sea aceitagéo do referido comércio colocar imediatamente a Conta em patriménio liquido negativo quando a negociagéo
for avaliada no prego de compra ou venda do XTB atual, conforme aplicavel;

e Sevocé deve alguma quantia;
e Se algum requisito relacionado ao comércio em questdo nao for cumprido;
e Se aordem nao estiver no prego relevante de XTB e / ou sem 0s volumes maximos ou minimos apropriados;

e Se acreditarmos que a negociagao violaria os regulamentos deste contrato ou de qualquer lei (de Belize ou de outro pais),
ou o sistema regulatério ou se tem preocupagdes razodveis com relagéo a lavagem de dinheiro ou abuso de informagao
privilegiada;

e SeVvocé se tornar insolvente;

e Se vocé morrer ou se tornar se houver alguma limitagao para a salde mental sob a lei aplicavel, ou tiver motivos razoaveis
para acreditar que vocé esta nessa condigao;

e Se pensarmos que ndo seria comercialmente vidvel aceitar essa trasagéo;

e Se acreditarmos que a operagéo € grande ou pequena demais. Por exemplo, podemos fazer hedge das suas operagoes no
Ativo Subjacente; dependendo do tamanho do seu negécio proposto, a nossa exposi¢éo a agéo no Ativo Subjacente pode ser
equivalente a um interesse declardvel na empresa relevante e / ou exigir que fagamos uma oferta de aquisigdo. Se
acreditarmos que isso pode ocorrer, temos o direito de rejeitar a ordem;

e Seovalornominal da Ordem exceder o tamanho maximo da ordem especificado nas Tabelas de Condigbes ou se a abertura
da Transag&o causar um excesso do Valor Nominal Maximo do Portfdélio de posi¢des em aberto.

6.2. Vocé deve entrar em contato conosco imediatamente se tiver alguma ddvida sobre se uma ordem ou qualquer outra instrugao
feita através da Plataforma de Negociagéo foi aceita.

7. Pregoda XTB
7.1. Os pregos atuais do XTB estéo disponiveis em nossa plataforma de negociagéo.
7.2. 0 seguinte se aplica aos N0ssos pregos:
e Os pregos sdo definidos por nds a nosso critério absoluto;

e Podemos alterar ou retirar o Prego XTB a qualquer momento e, em particular, podemos fazé-lo a qualquer momento antes
de sua ordem com o prego XTB ser aceito;

e Na&o pode negociar com um prego XTB que ndo seja mais valido. A nossa Plataforma deixara claro que o prego ndo € mais
valido (por ex. Indicando um novo prego ou indicando claramente que o prego néo é mais valido);

e Algunos pregos de XTB sdo fornecidos apenas para orientagdo e ndo se pode negociar a esses pregos;

Para cada mercado, citamos o prego do XTB da seguinte maneira:

e 0 prego de compra de XTB (Buy), é o prego mais alto para o mercado em questdo (uma trade colocado a esse prego € um
trade "up");

e e 0 prego de venda de XTB (Sell), é o prego mais baixo para o mercado em questdo (um trade colocado a esse prego € um
trade "down").
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A diferenga entre o Pregco de Compra e Venda da XTB sobre qualquer Instrumento Financeiro é o Spread.

Os spreads em determinados mercados podem ser encontrados nas tabelas de especificagédo. Ao estabelecer os pregos XTB
nos reservamos o direito de adicionar o spread do instrumento subjacente ao prego XTB. Em particular, no caso de um Evento
fora do nosso Controle e / ou um Evento de Interrupgdo do Mercado, temos o direito de variar os Spreads.

Spread Flutuante

e Para alguns Instrumentos Financeiros e algumas Contas, a XTB aplica um principio de cotagéo de pregos com a utilizagao
do spread varidvel que reflete as condigdes de mercado e a volatilidade dos pregos dos Instrumentos Subjacentes.

e No caso de Instrumentos Financeiros com spread flutuante, o Spread mudara constantemente, pois reflete as condigbes
de mercado e a volatilidade dos pregos dos Instrumentos subjacentes.

Prego de execugdo de mercado

e No caso de Instrumentos Financeiros com execugao de mercado "ordem de mercado’, os precos apresentados na Conta
devem ser considerados como indicativos e nao € garantido que o Cliente possa operar com este preco. O prego da execugao
da ordem do cliente serd baseado no melhor prego que a XTB pode oferecer no momento especifico sem obter qualquer
confirmagéo adicional do cliente. O prego atual de um instrumento financeiro com a execugdo do mercado no qual
a transagao € executada sera relatado pela XTB. O prego de uma operagao executada sera visivel na conta.

e Algumas ofertas, ordens, pregos ou transagdes que chegam ou sdo feitas com parceiros estrangeiros, agéncias de
informagao, mercados relevantes ou provedores de dados com base nos quais o prego do instrumento financeiro com
execugdo no mercado foi determinado, podem ser cancelados ou retirados por razdes além do controle de XTB. Nesse caso,
a XTB tem o direito de desistir da respectiva Transagao no referido Instrumento Financeiro executado pelo Cliente. Em tal
situagdo, a confirmagédo da retirada sera documentada e apresentada ao Cliente dentro de dois dias apds a retirada ou
cancelamento de uma ordem, oferta ou transagdo. A XTB ndo assume nenhuma responsabilidade por danos causados por
situagdes descritas neste ponto.

Dados de mercado

Os dados de mercado sob a forma de precgos de instrumentos financeiros e dados fundamentais disponiveis na plataforma de
negociagao sdo propriedade intelectual de entidades externas (fornecedores de tais dados e bolsas). A xtb fornece dados de mercado
aos clientes com base em licengas e acordos com estas entidades. Estes dados ndo podem ser redistribuidos e descarregados da
plataforma de negociagéo de forma alguma para posterior troca ou processamento sem o consentimento prévio por escrito da xtb.

Trades Maximos € minimos

8.1.

8.2.

Existem limites no volume de qualquer negociagdo que vocé deseja colocar. Vocé ndo pode colocar qualquer ordem, a menos
que esteja dentro do volume minimo e maximo da ordem.

Vocé deve garantir que vocé sabe os volumes de negociagdo minimo e maximo atuais aplicaveis a qualquer comércio que vocé
deseja colocar. Vocé também deve certificar-se de entender como calcular o tamanho méximo do comércio. Entre em contato
com o gerente da sua conta ou com o apoio ao cliente.

Outros encargos o ajustes

9.1. Um encargo financeiro aplica-se a posi¢des baseadas em CFDs sobre Agdes, CFDs sobre ETFs e algumas transagdes CFD
normais. As taxas aplicam-se a alguns negécios em CFD. Os ajustes também se aplicam no caso de qualquer Agéo Corporativa.

Margem

10.1. O cliente pode executar uma transagao e, em alguns casos, fazer uma ordem desde que apresente a margem exigida para o
volume da ordem feito pelo cliente e o nivel de liquidez disponivel.

10.2 O nivel da Margem sera determinado de acordo com as Tabelas de Condigdes e o valor da Margem determinado dessa forma
sera blogueado na Conta Operacional Particular do Cliente.

10.3 No caso de posigbes abertas na Conta Operacional, a Margem Livre sera reduzida / ajustada para os CFDs conforme
especificado aqui.

10.4  Se o Patriménio Liquido ou Saldo da Conta de Negociagao cair abaixo de um determinado valor, o Cliente autoriza a XTB a fechar
algumas ou todas as posigdes abertas do Cliente de acordo com as regras especificadas aqui, sem o consentimento do Cliente.
Tais agdes ndo serédo consideradas como agdes contra a vontade do Cliente ou agdes tomadas em detrimento do Cliente.
O Cliente autoriza a XTB a realizar uma Operag&o de Fechamento nas situagdes descritas neste documento.

10.5 O fechamento das Operagdes do Cliente encerrado de acordo com o item 10.4 sera refletido na Conta de Negociagdo
correspondente.

10.6  Se ofechamento das posigdes do Cliente na forma especificada no item 10.4 resultar em um saldo negativo em qualquer Conta
de Negociagéo, o Cliente devera depositar imediatamente os fundos em tal Conta de Negociagéo..

10.7 O Cliente monitorara constantemente o valor da Margem requerida e o montante de fundos adicionais que devem ser mantidos
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11. CFDs
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na Conta de Negociagao em relagéo as Posigoes Abertas atualmente em poder do Cliente.

Transagoes ou ordens colocadas pelo Cliente em CFDs sobre A¢des ou CFDs sobre ETFs podem exigir que a XTB execute uma
transagéo de cobertura no Activo Subjacente em um ou mais Mercados Subjacentes e / ou com um ou mais Parceiros. No caso
de o Cliente fazer uma Ordem ou Transagdo em CFDs sobre A¢des e / ou CFDs sobre ETFs, a XTB tera o direito de usar, por
conta propria, fundos que constituam Valor Nominal ou Margem depositada na Conta do Cliente. Para este propdsito, a XTB tem
o direito de transferir o equivalente desses fundos para a XTB como um valor e pode transferi-los para a conta corporativa da
XTB e transmiti-los ao Parceiro para fazer uma ordem e / ou executar uma transagao de hedge no Mercado Subjacente ou com
o parceiro Esses fundos ainda serdo mostrados na conta do cliente como Balango.

Os fundos usados como colateral e transferidos aos Parceiros, como descrito no ponto 10.8 acima, serado devolvidos a Conta
do Cliente, sem atrasos desnecessarios, apos o encerramento de uma Transagao pelo Cliente ou o cancelamento ou expiragao
de uma Ordem e apds a dedugao de todas as cobrangas em favor da XTB, derivadas do Contrato.

Vocé deve certificar-se de que vocé sabe como a margem é calculada para qualquer negociagéo que vocé pretenda fazer. Dados
Uteis podem ser encontrados nas tabelas de especificagdo localizadas em www.xtb.com/br. Em caso de duvida, entre em
contato com o gerente da sua conta ou com o suporte ao cliente.

XTB pode:
e deconsiderar a margem em relagéo a uma determinada transagao;

e alterar os fatores de margem por qualguer motivo, mas particularmente com relagdo a qualquer Conta(s) que, na opinido da
XTB, considere que estabeleceu um risco concentrado grande ou excessivo com relagado a qualquer instrumento. Observe
que as mudancgas no fator de margem se aplicam a posi¢des abertas, de modo que uma margem adicional pode ser
necessaria para manter posigbes em aberto.

A XTB ndo é obrigada a fazer chamadas de margem (margin call) para vocé ou dentro de um periodo de tempo especifico e ndo
seremos responsaveis por nenhum problema para entrar em contato com vocé. A chamada de margem pode ser feita a qualquer
momento e por qualquer método de comunicagédo. Quando uma chamada de margem tiver sido feita por um ou mais métodos
de comunicagéo, sera considerado que foi feito no primeiro momento em que se considera que a referida comunicagéo foi
considerada como notificada.

A XTB reserva-se o direito de exercer todos ou quaisquer dos direitos acima mencionados a qualguer momento apoés a
ocorréncia de qualquer um dos eventos a que se refere e independentemente de quando o Ativo Subjacente possa ser fechado.

A XTB tera o direito de alterar o valor da Margem e tais alteragdes serdo notificadas imediatamente ao Cliente.

No caso de abertura de posi¢des sobre CFDs e, em alguns casos, ao fazer uma Ordem dentro da Conta de Negociagéo, a
Margem Livre na Conta de Negociagdo determinada podera ser reduzida por:

A.  valorda Margem Corrente e / ou Valor Nominal, respectivamente, descontado na Conta de Negociagao determinada;
B.  Nivel de perdas em operagdes em instrumentos financeiros abertos;
C. montantes de pontos de swap e taxas a pagar de acordo com as tabelas de condig&es.

Se o Patriménio Liquido ou Saldo for igual ou inferior a 30% da Margem Atual bloqueada na Conta de Negociagao, a XTB podera,
sem o consentimento do Cliente, fechar as Posigbes Abertas do Cliente da posigdo que gerar o menor resultado financeiro até
a em que nivel de margem estd acima do que é necessdrio. Nessa situagdo, a XTB fechard as Transagdes CFD (CFD, CFDs
sobre Agdes, CFD sobre ETFs) ao prego de mercado corrente de acordo com os regulamentos de mercado do Mercado
Sujacente e tendo em conta a liquidez do Ativo Subjacente.

Uma posigao na conta em CFDs, sera fechada pela posigéo de fechamento.

O resultado da transagao de CFD sera visivel na conta de negociagéo. O resultado calculado na conta do cliente correspondente
serd liqguidado no momento em que a posigéao for fechada.

Uma Posigdo Aberta sobre CFDs (excluindo CFDs sobre criptomoedas, CFDs sobre Agdes e CFDs sobre ETFs), pode ser
encerrada sem o consentimento do Cliente no dia do vencimento ou apos 365 dias a partir da data de abertura, no primeiro
Prego do Instrumento Financeiro fornecido pela XTB da negociagdo apds o periodo acima mencionado, a menos que:

A. Ocliente fecha a posigdo por conta propria;

B. AXTBexerce odireito de encerrar as Transagdes de Clientes com antecedéncia nas situagdes especificadas nessas
regulamentagdes.

O fecho especificado no ponto anterior serd executado ao primeiro Prego do Instrumento Financeiro fornecido pela XTB no
primeiro Dia de Negociagdo apds a data de expiragao ou 365 dias a partir da data de abertura do mesmo.

Em caso de contas isldmicas, a posigdo aberta serd fechada apds 14 dias, a menos que:
A. ocliente fecha a posigdo por conta propria;

B. A XTB exerce o direito de fechar as transagdes com clientes com antecedéncia nas situagdes especificadas nesses
regulamentos.

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
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11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

Uma posicéo aberta sobre CFDs sobre Agdes e CFDs sobre ETFs sera fechada sem o consentimento do Cliente apds 365 dias
a partir da data de abertura da posig¢éo se o valor do capital for inferior ao valor minimo de transagéo que pode ser encontrado
nas Tabelas de Especificagéo.

Além disso, no caso de qualquer um dos seguintes, XTB se reserva o direito (mas ndo é obrigatdrio) para fechar, total ou
parcialmente, as suas posigdes em aberto (incluindo aquelas mantidas em uma conta conjunta com outros), com base no prego
do XTB (ou do seguinte disponivel), para exercer seus direitos de consolidagdo combinados e estabelecidos abaixo, para fechar
sua conta e ndo aceitar ordens adicionais feitos por vocé, em cada caso com ou sem aviso prévio, a XTB reserva o Direito de
fazer fechamentos a qualquer momento:

e se algum método de pagamento usado por vocé para fazer pagamentos ao XTB ndo estiver de acordo com a primeira
apresentagdo ou for posteriormente desonrado;

e se a XTB considerar, a seu exclusivo critério, que vocé violou materialmente qualquer clausula contida neste Contrato que
possa ser alterada de tempos em tempos;

e se qualquer declaragdo ou garantia feita por vocé em relagado a este Contrato for considerada falsa, imprecisa ou enganosa
em qualquer aspecto;

e se Vocé esta sujeito a insolvéncia;

e se o cliente morre, ele deve ser cometido como uma medida cautelar para a saude mental ou qualquer ordem judicial é
feita com relagdo a vocé sob a legislagdo de salde mental relevante ou suspeitos XTB ou acredita que o acima acontecey;

e se estamos em disputa em relagéo a qualquer ordem, instrugdo ou suposigdo, em cujo caso podemos encerrar todos, mas
ndo apenas parte do ordem ou transagdo em disputa, se tal agdo for considerada desejavel para minimizar o valor em
disputa;

e se qualquer outro evento ou qualquer outra circunstancia ocorrer, onde acreditarmos razoavelmente que € necessario ou
desejavel tomar qualquer uma das agdes precedentes para nos protegermos ou a qualquer um dos nossos outros clientes;

e se algum drgao regulador XTB, ou as regras desse 6rgao, exigir que a XTB faga todas ou algumas das agdes acima;

Se no encerramento do Dia de Negociagado ou, no caso de CFDs baseados em contratos de futuros - no fecho da data de rollover,
a Posicdo Aberta do Cliente ndo for encerrada, serd automaticamente prolongada e os pontos swap/taxa overnight
correspondentes serao calculados para valor e tipo de posi¢éo aberta.

0 valor dos pontos swap/taxa overnight que serdo creditados ou debitados na conta do cliente sera calculado como resultado
do numero de lotes abertos pelo cliente e taxas de swap para um determinado instrumento financeiro..

Pontos swap/taxa overnight e datas derollovers sdo especificados nas tabelas de condigdes.

Determinamos pontos de swap/taxa overnight para CFDs baseados em taxas de cadmbio e CFDs de agdes com base nas taxas
de juros de mercado para depdsitos e empréstimos no mercado interbancario. No caso de um capotamento - adicionalmente
com base no valor calculado como a diferenga entre o valor de: o contrato futuro subjacente com uma data de vencimento mais
longa e o respectivo valor do instrumento financeiro com uma data de vencimento mais curta no momento da rolagem. Para
CFDs baseados em criptomoedas, o valor dos pontos de swap/taxa overnight representa o custo de manter uma posigao para
o dia seguinte e depende de:

e condigdes de mercado, como a taxa de juros da moeda base do instrumento financeiro,
e facilidade de entrar em uma transagéo de cobertura,

e liquidez do instrumento subjacente,

e custos transacionais no Instrumento Subjacente,

e Nivel de mercado de pontos Swap/taxa overnight para esses instrumentos financeiros.

Adicionamos nossa margem aos valores resultantes de pontos de swap/taxa overnight e apresentamos os valores finais nas Tabelas
de Condigéo

11.14.

11.15.

11.16.
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Geralmente atualizamos as taxas de swap/taxa overnight uma vez por semana. Em caso de mudangas significativas nas
condigbes de mercado, reservamo-nos o direito de alterar as tabelas de condigdes com mais frequéncia.

O valor calculado dos pontos swap/taxa overnight sera refletido em sua conta de negociagdo. O valor da taxa de pontos
swap/taxa overnight calculada na conta do cliente correspondente serd liquidado no momento em que a posigao for fechada.

Os seguintes termos e condi¢des serdo aplicados quando eventos corporativos especificos ocorrerem em relagdo a posigao de
um Cliente em um compartilhamento CFD sobre Agdes, CFD sobre ETFS ou um CFD especifico baseado em "Spot Instruments":

e dividendos: por ex-date (o primeiro dia sem direito a dividendos) para cada cliente serd creditado que detém uma posigéo
longa em um CFD sobre Agbes ou CFD sobre ETFs equivalente ao dividendo e cada cliente para manter uma curta agao
posigdo serd carregado com o montante igual ao dividendo. Os dividendos sdo calculados em relagdo ao nimero de agbes
CFD sobre Agbes ou CFD sobre ETFs (equivalente ao numero de Instrumentos Subjacentes) detidas na Conta
correspondente. Os créditos e débitos associados a liquidagdo de dividendos serdo feitos por meio do credenciamento ou
débito da Conta Operacional correspondente; Ao fim de um dia antes do primeiro dia sem o direito de dividendo (ex-date),
posi¢des abertas no CFD com base no ponto Instrumento é creditado ou carregada para a quantidade igual ao dividendo

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
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11.17.

11.18.

11.19.

11.20.

11.21.

11.22.

11.23.

11.24.

ajustado de acordo com o peso do ponto Instrumento e a Conta Operacional e o registro correspondente da Conta
Operacional serdo ajustados de acordo;

e desdobramento de agdes, desdobramento inverso de agdes e ganhos e perdas: o valor das CFDs sobre Agbes, CFDs sobre
ETFs ou equivalentes aos recursos registrados na Conta de Negociagédo correspondente serd ajustado ou os registros na
Conta de Negociagéo serdo ajustados no Dia em que o desdobramento dividido ou inverso é feito, o primeiro dia da cotagao
do Ativo Subjacente sem direito a dividendos ou direitos ou no dia de spinoff em conformidade;

e direito a voto, direitos ou direitos similares relacionados com o Ativo Subjacente: O Cliente que abre uma posigdo num CFD
sobre A¢des ou CFD sobre ETFs ndo pode exercer os direitos acima mencionados.

e outras agles corporativas: A XTB se esforgara para refletir quaisquer outras agdes corporativas nos CFDs sobre Agdes ou
CFD sobre ETFs na Conta Particular do Cliente, de modo que uma posigao em CFDs sobre Agdes ou CFDs sobre ETFs
aspectos econémicos de ter uma posigao nos Instrumentos Subjacentes.

e Agles corporativas podem afetar a equidade no prego do instrumento subjacente resultante do cancelamento de ordens de
limite ou ordens stop no Mercado Subjacente. Nesse caso, a XTB cancelara todas as Ordens Limitadas e parara as Ordens
em um Instrumento especifico e, a0 mesmo tempo, a XTB informara ao Cliente se tais circunstancias ocorrerem.

Em determinadas circunstancias, as transagdes ou ordens no Mercado Subjacente que constituam a base para determinar o
Preco do Instrumento Financeiro podem ser canceladas ou retiradas. Nesse caso, a XTB tera o direito de retirar-se das
Transagoes relevantes com o Cliente. Nesse caso, a declaragao de retirada da Transagao sera documentada e entregue ao
Cliente no prazo de dois dias apos o dia apds o cancelamento ou a retirada da transagdo do Ativo Subjacente no Mercado
Subjacente.

No caso de eventos técnicos que estéo além do controle da XTB, a Instituigdo de Referéncia pode recusar- se a colocar uma
ordem no Mercado Subjacente ou retirar uma ordem ja colocada do Mercado Subjacente resultante da Ordem do Cliente em
um determinado CFD sobre Agdes ou CFD sobre ETFs. Nesse caso, a XTB cancelara a Ordem do Cliente e colocara a Ordem
com 0S mesmos parametros novamente, ao mesmo tempo em que a XTB fara os registros apropriados na Conta do Cliente e
informara ao Cliente se tais circunstancias ocorrerem.

Em alguns casos de Ordens Limite ou Ordens Stop em CFDs sobre A¢des ou CFDs sobre ETFs, a XTB pode bloguear a Margem
aplicavel no momento da colocagao da Ordem ou Instrucao.

Se o Ativo Subjacente de CFDs sobre Agdes ou CFDs sobre ETFs for retirado do Mercado Subjacente, a XTB terd o direito de
encerrar posi¢des em aberto nessas CFD sobre Agdes ou CFDs sobre ETFs no ultimo dia de negociagédo ou apds a excluséo da
cotagdo do Instrumento. Subjacente e, ao mesmo tempo, a XTB informard ao Cliente se tais circunstancias ocorrerem:

. se o Cliente tiver uma posi¢éo comprada — ao prego mais proximo de zero. Nesse caso, se a empresa fizer um
pagamento para os acionistas, o valor igual ao valor final da distribui¢&o sera registrado na Conta de Negociagao
do Cliente;

e  se o Cliente tiver uma posi¢do vendida — ao prego mais proximo de zero. Nesse caso, se a empresa fizer um
pagamento para os acionistas, o valor igual ao valor final da distribuicdo sera cobrado da Conta de Negociagdo
do Cliente.

Ao negociar CFDs sobre Agdes ou CFDs sobre ETFs, os Clientes reconhecem que a negociagdo de alguns Instrumentos
Subjacentes pode estar temporariamente suspensa ou suspensa. Nesses casos, os Clientes ndo podem negociar ou colocar as
Ordens ou Instrugdes relativas a tais CFDs sobre Agdes ou CFD sobre ETFs e suas Ordens ou Instrugdes podem ser canceladas.

Em alguns casos, os instrumentos subjacentes das posigbes curtas do cliente em CFDs sobre A¢des ou CFDs sobre ETFs
podem ser retirados pela contraparte do hedge. Nesses casos, a XTB terd que fechar a posigéo vendida do Cliente em CFDs
sobre Agdes ou CFDs sobre ETFs para fechar a posigéo curta na conta de contrapartida. Tais casos podem ocorrer se as regras
mudarem no mercado subjacente ou se uma autoridade financeira aplicar condi¢des especiais para venda a descoberto, a
contraparte de cobertura removerd a possibilidade de venda a descoberto num determinado Ativo Subjacente ou sera dificil de
contrair empréstimos devido a Baixa liquidez, custos de empréstimo ou devido a outras circunstancias que estao além do
controle da XTB.

A XTB n&o se responsabiliza por danos causados por situagdes descritas nos pontos 11.14 a 11.19. Nesses casos, a XTB
procedera de acordo com a Politica de Execugdo de Ordens para obter os melhores resultados para o Cliente.

No caso de tomar uma posigao curta em CFDs sobre A¢des ou CFDs sobre ETFs, a XTB ird compensar essa posigao com uma
venda a descoberto correspondente no Ativo Subjacente. Estas Transagdes podem gerar um custo adicional de cobertura para
o Cliente relacionado com o endividamento no Ativo Subjacente. O valor desse custo relacionado esta fora do controle do XTB.
O custo é considerado no célculo do valor dos pontos de swap do instrumento financeiro. O custo sera indicado nas tabelas de
condigdes, no entanto, pode ser alterado com efeito imediato, dependendo dos custos de empréstimo do instrumento
subjacente.

Ordens

12.1.

12.2.

12.3.
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Uma posigdo deverd ser aberta através da colocagdo de uma Ordem de Transagdo, diretamente na nossa Plataforma de
Negociagao, que contém todos os parametros necessarios e depois de sua aceitagdo pela XTB.

Aceitamos ordens em todos os mercados identificados nas tabelas de especificagdo.

As ordens s6 podem ser executadas quando houver fundos suficientes na conta de caixa para estabelecer a margem.

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.
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0 seguinte se aplica a todos as ordens:

Todos os termos e condigbes que se aplicam a colocagao de operagdes devem ser cumpridos tanto quando vocé faz a
ordem como quando a ordem deve ser executada.

Todas as ordens devem ser colocadas somente nos dias de negociagédo, com a reserva de que a XTB pode aceitar ordens
Stop e Limit em certas plataformas de negociagdo selecionadas para os instrumentos financeiros selecionados
especificados nas tabelas de especificagdo fora do dia de negociagéo.

Temos o mesmo direito de recusar a aceitagao ou execugao de uma ordem e temos o direito de recusar a aceitagdo de um
negocio. Como temos o direito de fazé-lo, se nos recusarmos a executar uma Ordem, essa Ordem pode ser considerado
automaticamente cancelado.

Todas as ordens devem ter um prego de execugéo estabelecido por vocé e acordado por nos.

todos as ordens sao considerados GTC.

todas as ordens séo consideradas ao preco de XTB

o prego pelo qual executamos as ordens ndo € garantido a menos que seja claramente indicado.

todos as ordens serdo executados a menos que vocé cancele especificamente a ordem que vocé fez..

13. Diferentes tipos de ordens

13.1.

13.2.

Dependendo do tipo de conta ou do tipo de instrumento financeiro, os seguintes tipos de ordens podem ser feitos por vocé:

Ordem de mercado ao prego corrente de um Instrumento Financeiro publicada na Conta;
Ordem instantanea “direct deal” ao prego atual de um Instrumento Financeiro publicado na Conta;
Limite de Ordem para executar uma Transacgdo (buy limit; sell Limit; take profit “t/p”);

Stop Order para executar uma Transacgéo (buy stop; sell stop; stop loss “s/I").

Vocé deve garantir que vocé saiba os tipos de ordens atualmente disponiveis para qualquer operagdo que vocé deseja executar.
Vocé também deve certificar-se de entender como colocar certos tipos de ordens. Entre em contato com o gerente da sua conta
ou com o suporte ao cliente em caso de duvidas.

14. Execugdo de ordens

14.1.

14.2.

XTB International
Limited

0 seguinte se aplica a execugéo de ordens:

As ordens seréo executadas pela XTB quando for razoavelmente capaz de fazé-lo no primeiro prego XTB que possamos
oferecer razoavelmente. As ordens ndo podem ser executadas fora do hordrio de negociagdo do XTB para o mercado
relevante. Portanto, se o Ativo Subjacente estiver a ser negociado fora do nosso hordrio de negocia¢éo, o Prego XTB pelo
qual uma Ordem pode ser executado pode ser muito diferente do prego de execugéo acordado da Ordem;

Nos momentos de volatilidade do Ativo Subjacente e na abertura e fecho de um Subjacente, o Prego de XTB para o qual uma
Ordem pode ser executada pode ser consideravelmente diferente do prego de execugdo acordado da ordem;

Se o Ativo Subjacente abrir ou negociar saltando do prego de execugdo acordado de uma Ordem (conhecido como "gap"),
nés o executaremos no primeiro Preco do XTB que podemos oferecer razoavelmente;

em relagdo aos Mercados cotados fora do horario de negociagdo do Ativo Subjacente, as Ordens podem ser colocados ao
Prego XTB que consideramos.

O seguinte se aplica a execugéo de ordens de CFD em contas "standard":

Uma Ordem para executar uma Transagao em CFDs na Conta Padrdo pode ser colocado da seguinte forma:

A. Dependendo da oferta disponivel para o Cliente, conforme descrito no Website da XTB ou nas Tabelas de
Especificagdes, colocando uma Ordem Instantanea a um prego atual de um CFD publicado na Conta de Negociagéo
ou através do colocagéo de uma ordem de mercado a um prego atual de um CFD publicado na conta de negociagao;

B. Colocando uma ordem Limite para executar uma transagao (buy limit, sell limit, take profit "t / p");
C. Colocagdo de uma ordem Stop para executar uma transagédo (comprar stop, vender stop, stop loss "s / I").

Ordens instanténeas nas Contas Padrdo em CFDs sdo executadas ao preco indicado na Ordem, com a condigdo de que a
XTB possa rejeitar a Ordem se, antes da execugdo da Transagéo, o Prego do Instrumento Financeiro tiver mudado
significativamente em comparagdo com o prego. da Ordem.

Ordens de mercado (execugdo de mercado) nas Contas Standard em CFD s&do executadas ao prego VWAP (Prego Médio
Ponderado por Volume). Os pregos mostrados na Conta de Negociagéo antes de fazer uma Ordem para a execugdo do
mercado s&o apenas indicativos e ndo sdo um prego de execugdo obrigatério que serd mostrado apds a execugéo efetiva
da Transagao.

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
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14.3.

14.4.

14.5.
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As ordens limite na Conta Standard em CFD sao executadas ao prego indicado pelo Cliente ou melhor.

As ordens stop na conta Standard CFD sé&o executadas a pregos de mercado no momento de ativagdo do nivel de stop.

0 seguinte se aplica a execugéo de ordens de CFD em Contas Pro:

Uma Ordem para executar uma Transagéo em CFD na Conta Pro pode ser colocado da seguinte forma::
A.  Colocando uma ordem de mercado ao prego atual de um CFD publicado na conta de negociagao;
B. Colocando uma ordem de limite para executar uma transag&o (Buy Limit, Sell Limit, take profit "t / p");;
C. Colocando uma ordem de parada para executar uma transagao (buy stop; sell stop; stop loss “s/I").

Ordens em Conta Pro em CFD (execugdo no mercado) séo executadas no VWAP (Preco Médio Ponderado por Volume). Os
pregos mostrados na Conta de Negociagado antes de fazer uma Ordem para a execugédo do mercado sdo apenas indicativos
e ndo sdo um prego de execugado obrigatério que sera mostrado apos a execugédo efetiva da Transagéo.

Ordens Limite na Conta Pro em CFD sdo executados ao prego indicado pelo Cliente ou melhor.

As ordens stop na Conta Pro em CFD s&o executadas a pregos de mercado no momento de ativagao do nivel de stop.

0 seguinte se aplica a execugao de ordens de CFD em Contas Free Swap:

Uma Ordem para executar uma Transagao em CFD na Contas Islamicas pode ser colocado da seguinte forma::
A.  Colocando uma ordem de mercado ao prego atual de um CFD publicado na conta de negociagéo;
B. Colocando uma ordem de limite para executar uma transagao (Buy Limit, Sell Limit, take profit "t / p");;
C. Colocando uma ordem de parada para executar uma transagao (buy stop; sell stop; stop loss “s/I").

Ordens em Contas Islédmicas em CFD (execugdo no mercado) sdo executadas no VWAP (Prego Médio Ponderado por
Volume). Os pregos mostrados na Conta de Negociagdo antes de fazer uma Ordem para a execugdo do mercado s&o apenas
indicativos e ndo sdo um prego de execugao obrigatdrio que serda mostrado apos a execugéo efetiva da Transagéo.

Ordens Limite em Contas Islamicas em CFD s&o executados ao prego indicado pelo Cliente ou o melhor.

As ordens stop em Contas Islamicas em CFD s&o executadas a pregos de mercado no momento de ativagéo do nivel de
stop.

Regras especificas para CFDs sobre A¢des e CFDs sobre ETFs:

Devido as suas caracteristicas, as regras para colocagéo e execugao de ordens em CFDs sobre Agbes e CFDs sobre ETFs
podem diferir em alguns aspectos das regras normais de CFD especificadas acima. Antes de entrar em qualquer transagao
em CFDs sobre Agdes e CFDs sobre ETFs, vocé deve estar ciente de como diferentes tipos de ordens sdo executadas para
esses instrumentos financeiros e como vocé pode influenciar o prego de uma transagao.

Uma Ordem para executar uma Operagdo em CFDs sobre Agdes e CFDs sobre ETFs pode ser colocado da seguinte forma:

A. Colocando uma ordem de mercado ao prego atual de uma agéo de CFDs sober Agdes e / ou CFDs sobre ETF
publicados na conta de negociagao;

B. Colocando uma ordem limite para executar uma transagéao (Buy limit, Sell Limit, take profit "t/p");
C. Colocando uma ordem de Stop para executar uma transagao (buy stop; sell stop; stop loss “s/I").

As ordens Stop descritas no ponto ¢ acima sao executadas como ordens de mercado no momento de um determinado limite
do prego de ativagdo ou nivel de stop. A XTB ndo garante a execugéo das referidas Ordens exatamente ao prego indicado
pelo Cliente.

Ordens Limitadas em CFDs sobre A¢des e CFDs sobre ETFs s@o executadas ao prego indicado pelo Cliente ou o melhor
possivel.

Ordens limit “in the money” em CFDs sobre Agbes e ETF sobre CFDs ndo séo permitidos. Para ordens de compra, o maior
limite possivel é o prego de compra atual. Para ordens de venda, o limite mais baixo possivel é o prego de oferta atual.

As ordens de stop em CFDs sobre Agdes e CFDs sobre ETF sdo executadas sob as condi¢des estabelecidas pelos mercados
Subjacentes.

Ordens Stop e Limit em CFDs sobre A¢des e CFDs sobre ETFs ndo executadas, colocadas sem um limite de tempo
especificado, serdo considerados como ordens vélidas até o final da sessdo dada.

Em alguns casos de ordens de stop ou limite em CFDs sobre Ages e CFDs spbre ETF, o XTB pode bloguear a margem
aplicavel no momento de fazer a ordem ou a instrugao.

Ordens de mercado ndo estéo sujeitas a requote, o que significa que, ao usar "vender ao mercado" ou "comprar ao mercado’,
o Cliente deseja vender ou comprar CFDs sobre Agdes e / ou CFDs sobre ETFs ao prego que reflete o precgo atual mercado e
/ ou a liquidez do Activo Subjacente.

Se o Cliente desejar executar uma Ordem de Mercado em CFDs sobre Agdes e / ou CFDs sobre ETFs e o Activo Subjacente
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relevante estiver atualmente suspenso da negociagdo (congelada) por qualguer motivo, a Ordem do Cliente serd rejeitado
pela Bolsa Sujacente ou permanecera ativa desde acordo com as regras de negociagao da Bolsa Subjacente.

As excegdes para 0 acima sdo, se nés concordamos algo diferente com vocé

15. Transagdes em Mercado Organizado (OMI), Direitos Fracionarios e ESG

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.
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As OMIs do cliente seriam inventariadas na Conta de Negociagao. Algumas OMI| sdo mantidas na conta omnibus mantida para
XTB pelo Custodiante. Para os IMOs detidos na conta colectiva, a XTB ¢é a titular da conta colectiva e o cliente € o titular dos
IMOs registados na referida conta colectiva. O montante e o valor da OMI do cliente sdo indicados na Conta de Negociag&o.
Fazemos todos os possiveis para que a nossa informagao sobre o tipo e nimero de OMI seja fidvel, precisa e esteja de acordo
com o estado atual. Esta forma de manutengao de seus IMOs, bem como seu correto registro, tem como objetivo demonstrar
seus direitos sobre os IMOs. Além disso, gragas a isso, os IMOs do cliente serdo excluidos do patriménio em caso de faléncia
da XTB.

Seremos responsaveis pela selegdo do Custodiante e do corretor de acordo com a Lei Aplicavel e demonstraremos a devida
diligéncia em sua selegéo.

Os direitos do cliente relacionados a IMOs podem estar sujeitos a leis diferentes das leis do local de residéncia ou sede social
do cliente e, portanto, podem ser regulados de maneira diferente do que se fossem regidos pela Lei Aplicavel do pais de
residéncia ou sede social do cliente ou XTB. O uso do Custodiante ou de servigos de terceiros para manter contas coletivas para
manter IMOs pode acarretar certos riscos identificados pela XTB. Estas estéo relacionadas com:

A. faléncia do Custodiante ou de terceiro; tal poderd resultar na impossibilidade de separar a OMI da massa falida e,
consequentemente, poderd implicar a perda da protegdo face aos credores do Depositério ou de terceiros,

B. faléncia do Custodiante ou de terceiro caso os IMOs do Cliente sejam mantidos conforme indicado na cldusula 4.30 (isso
pode reduzir o valor dos fundos garantidos devido a regulamentagdo legal que introduz limites identificando o valor
maximo dos recursos da referida entidade de Clientes no caso de declaragédo de sua faléncia). O valor dos recursos
garantidos podera ser limitado, nos termos da Legislagdo Aplicavel, a participagdo proporcional do valor das OMI
pertencentes a Clientes individuais no valor de todas as OMI registadas numa determinada conta colectiva.

C. manter a continuidade da operagao do Custodiante ou da entidade que mantém as contas coletivas do Custodiante.

O OMI do cliente sera incluido em um inventéario e mantido separado do OMI do XTB.

A XTB efetua os langamentos na Conta de Negociagéo de acordo com o Regulamento Aplicavel, nomeadamente com base nos
testes de registo especificados pela cdmara de compensagado. Para a OMI detida na conta colectiva, os créditos e débitos
relacionados com a OMI registados na conta colectiva serdo efectuados pelo Depositério para e em nome da XTB. Em seguida,
a XTB fara os respectivos langamentos nas Contas de Negociagdo dos Clientes. Sujeito a Lei Aplicavel, vocé tera o direito de
exigir beneficios especificos, pagamentos ou outros beneficios diretamente da XTB e ndo do Custodiante ou corretor. Com base
na autorizagdo indefinida contida no contrato (mas, limitada pelo termo do Contrato), a XTB prestara o servigo definido nestes
Termos e Condigdes Gerais e, em particular, devera:

A. bloguear os fundos e IMO,
B. enviar ordens e instrugdes no mercado relevante diretamente ou por meio da corretora ou Custodiante,

C. apresentar declaragdes de intengdo ou de conhecimento perante terceiros, incluindo, em particular, entidades autorizadas
a executar ordens relacionadas com as Ordens de um Cliente e outras Instrugdes, incluindo, em particular, as relacionadas
com a subscri¢do de agdes, declaragdes de interesse em ofertas publicas iniciais ou no mercado primario,

D. Fazer subscrigdes de venda ou resgate OMI em resposta a uma oferta,
E. apresentar declaragdes relativas a aceitagdo das condi¢des de uma oferta publica,

F. pagar pela assinatura usando fundos da Conta de Negociagéo do Cliente,
G. apresentar Instrugdes relativas ao depdsito do IMO objeto de subscrigdo na Conta de Negociagéo,

H. determinar o método de fazer possiveis pagamentos adicionais ou devolugédo de pagamentos, por exemplo em caso de
falha de uma oferta publica,

I.  enviar declaragdes sobre familiaridade com o prospecto ou memorando de oferta publica inicial,
J.  arquivar outras declaragdes exigidas pelas disposi¢des do prospecto ou memorando,

K. aceitar as disposigdes das escrituras de parceria ou outros documentos estatutarios e societarios,

L. executar qualquer outra agao legal e real necessaria, de acordo com a Legislagao Aplicavel, necessaria para a prestagao
dos servigos descritos neste Contrato

0 disposto no artigo 15 diz respeito apenas e sem prejuizo as operagdes relativas a Instrumentos do Mercado Organizado.

Apenas executaremos as agoes legais e reais identificadas na cldusula anterior com base em Instrugdes e Ordens corretas e
validas que nos enviar, de acordo com estes Termos e Condi¢des Gerais e a Legislagdo Aplicavel. Podemos cobrar comissdes
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e taxas adicionais pela execugdo das ag¢des identificadas na clausula 15.6 de acordo com as Tabelas de Condigdes.

N&o seremos responsaveis por qualquer falha na execugédo ou ma execugao das agdes identificadas na clausula 15.6, a menos
que resultem de circunstancias pelas quais a XTB seja responsavel ao abrigo da lei geralmente aplicavel.

Se é proprietario da OMI, pode adquirir:

A. direitos de subscrigdo (concedidos em resultado de uma emisséo de direitos de subscrigdo pelo emitente), cotados em
simultaneo com a OMI. Os direitos de subscrigdo sdo de natureza temporaria e expiram na data limite para a sua execugao;
0 prazo seja estabelecido pelo emissor ou resulte da Legislagéo Aplicavel, em especial das legislagdes diversas daquelas
aplicaveis ao Contrato.

B. acgdes ou outros Instrumentos Financeiros negocidveis (classificados como OMI) cedidos como parte do resultado de:
e  cisdo de parte do patriménio do emissor em outra sociedade (cis&o parcial),
e  aquisigdo ou fusdo com uma empresa,

e Pagamento de um dividendo ndo monetario, por exemplo, um dividendo em espécie, que sdo basicamente
Instrumentos Financeiros diferentes dos oferecidos pela XTB aos Clientes no ambito da presente oferta. Tal oferta,
via de regra, possui um catdlogo fechado de Instrumentos Financeiros, caracterizados por sua respectiva liquidez e
adequado nivel de capitalizagdo e transparéncia das informagdes do emissor.

Relativamente as circunstancias e caracteristicas dos Instrumentos Financeiros, identificadas na cldusula 15.9, autoriza a XTB
a vender no mercado subjacente os direitos de subscrigdo e outros Instrumentos Financeiros referidos na clausula 15.9 letras
a)-b), na sua conta . Os direitos de subscri¢cdo e outros Instrumentos Financeiros sdo da OMI registados na sua Conta de
Negociagdo, ndo sendo necessaria a apresentagdo das Instrugdes ou Ordens referidas na clausula 15.7 relativamente aos
mesmos.

A autorizagdo mencionada na clausula 15.10 sera valida até o término do Contrato com o Cliente ou até 31 de dezembro de
2029 (o que ocorrer por ultimo) e incluird a execugdo em nome do Cliente de até 200 (duzentas) transagdes que envolvam a
venda de direitos de subscrigdo, agdes ou outros Instrumentos Financeiros negocidveis de valor total ndo superior a
1.000.000,00 euros (um milh&o de euros) por cada um dos Clientes.

Vendemos direitos de subscri¢cdo e a¢des ou outros Instrumentos Financeiros negociaveis, mencionados na clausula 15.10.
Neste sentido, consideramos em particular: as regras de negociagéo no Mercado Organizado, a liquidez, os principios de pratica
do mercado, a possibilidade de obtengdo do melhor prego de venda e a orientagéo de agir no melhor interesse do Cliente.

Podemos vender direitos de subscrigdo e agdes ou outros Instrumentos Financeiros negociaveis, referidos na clausula 15.10,
juntamente com transagdes realizadas para outros clientes. O produto da venda sera distribuido para as contas dos clientes
com base no prego médio ponderado por volume de todos os direitos de assinatura.

Se uma agao corporativa afetar o prego da OMI resultando no cancelamento de todas as ordens ativas em uma bolsa, a XTB
também cancelara todas as ordens ativas na OMI correspondente.

Podemos cobrar taxas adicionais pela execugéo de instrugdes ou ordens definidas nos artigos 15.9-15.13.

A pedido do cliente, nos casos identificados na Legislagdo Aplicavel, podemos emitir documentos que atestem o direito do
cliente a OMI mantido na Conta de Negociagdo. A emissdo desses documentos podera estar sujeita ao pagamento de
comissdes e correspondentes encargos por nés, conforme definido na Tabela de Condig&es, justificado pela natureza da
operagao.

Para obter um certificado de depdsito ou outro documento que comprove o seu direito a OMI, devera solicitar-nos previamente
a emissao desse documento, o mais tardar no prazo indicado nas Tabelas de Condigdes.

Esforgamo-nos por publicar informagdes relacionadas com a participagéo em assembleias gerais e avisos relacionados com

Atos Societarios, tais como: informagéao sobre dividendos ndo monetarios, ofertas de aquisi¢cdo de agdes, faléncia de empresas,
cancelamento de registo de agdes de empresas, etc. Site no entanto, ndo nos responsabilizamos pela preciséo de tais
informagdes e pelo tempo de sua publicagéo.

Nos termos do Contrato, executamos, recebemos e transmitimos para sua conta ordens de compra ou venda de OMI (Valores
Mobilidrios) no Mercado Organizado, de acordo com as instru¢des transmitidas pela Plataforma de Negociagéo. Algumas
ordens podem ser executadas por nossas Corretoras Executante por meio de internalizagdo, quando atuam como
Internalizadores Sistematicos.&o.

N&o somos responsaveis por agdes, omissdes, problemas técnicos ou outras falhas de um Corretor de Execugéo, Depositario
ou outras instituigdes de terceiros que possam afetar suas Ordens, Instrugdes ou OMls.

Executaremos suas ordens diretamente no mercado relevante, utilizando os servigos de uma corretora que possa executa-las no
mercado relevante ou atuando como internalizador sistematico.

Podemos identificar de tempos em tempos ou caso a caso:

A.  aOMI particular da qual participaremos na negociagao;

B. os termos individuais de aceitagdo de ordens e instrugdes especificas (em particular ordens de volumes significativos
ou ordens com limitagdes de prego que diferem significativamente dos pregos de mercado)
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Podemos suspender a prestagédo dos Servigos, no todo ou em parte, em conexao com um mercado especifico ou IMO com
efeito imediato. Tais circunstancias podem ocorrer, mas nao se limitam as situagdes descritas nos pontos seguintes. Tais
situagbes devem ser causadas por circunstancias pelas quais a XTB n&do é responsavel:

A.  OMI foi suspenso ou o mercado especifico foi fechado,

B. O corretor, Custodiante, Operador do Mercado ou Depositario de Valores Mobilidrios tenha declarado faléncia ou
liquidagéo, ou tenha rescindido o contrato com a referida entidade,

C. tenhaocorrido uma falha nos sistemas de telecomunicagdes, software, hardware ou sistemas informaticos, que impeca
o bom funcionamento dos sistemas informdticos utilizados para gerir a negociagao.

D. uma falha na conexdo com a Internet ou outra infraestrutura ocorreu como resultado de agdes de terceiros ou uma
sobrecarga de conexao,

E. tenham ocorrido falhas ou erros de um corretor, Custodiante, Operador do Mercado ou Depositario de Valores
Mobilidrios, que impegam temporariamente a boa prestagéo de servigos por parte da XTB

Faremos todos os esforgos razodveis para notifica-lo com antecedéncia sobre as limitagdes listadas na clausula 15.23.

Os valores das comissoes e honorarios identificados nas Tabelas de Condigoes podem sofrer alteragdes periddicas de acordo
com este Regulamento. Podem existir outros custos e impostos relacionados com a prestagéo de servigos em determinados
mercados, que serdo cobrados ao Cliente e pagos através da XTB. Independentemente de quaisquer taxas e impostos a pagar
em seu nome pela XTB, vocé permanece Unica e exclusivamente responsavel por todas as suas obrigagoes fiscais e a XTB néo
sera obrigada a informa-lo ou de outra forma auxilia-lo em sua satisfagao.

Independentemente das taxas e impostos pagos em seu nome pela XTB, vocé permanece Unica e exclusivamente responsavel
por todas as suas obrigagdes fiscais e a XTB n&o sera obrigada a informa-lo ou de outra forma auxilid-lo em sua satisfagéo.

A seu pedido, podemos fornecer informagdes gerais razoaveis sobre os direitos no IMO particular, os regulamentos e costumes
aplicaveis em um determinado mercado, bem como as regras para o inventario de seus ativos e os principios que regem a
custddia de seus ativos por um Guardido. Obteremos essas informagdes de fontes que acreditamos serem confidveis. No
entanto, ndo seremos responsaveis por quaisquer erros ou imprecisdes nessas informagdes, se estes resultarem de quaisquer
circunstancias pelas quais a XTB n&o seja responsavel.

Se, nos termos da Lei Aplicavel, o cumprimento de qualquer direito ou obrigagéo, ou de qualquer outra agdo necessaria, exigir a
entrega de dados pessoais do Cliente ou informagdes sobre o Cliente, que constituam segredo comercial de um Custodiante,
um Corretor Executor, um Mercado Operador, um fornecedor de dados de Depositario de Valores Mobilidrios que distribui
informagdes de mercado ou outras entidades terceiras, a XTB fornecera essas informagdes. Ao assinar este Contrato, vocé
concorda com isso.

Faremos as respectivas anotagdes em sua Conta de Negociagdo com base em documentos certificados ou informagdes
obtidas do respectivo Depositario de Valores Mobilidrios, Operador do Mercado, Custodiante ou Corretora.

Todas e quaisquer Operagdes, responsabilidades, direitos e recebiveis do Cliente em tais Operagdes e IMOs realizadas serdo
conciliadas de acordo com a Legislagdo Aplicavel e os costumes seguidos em um determinado mercado pelos respectivos
Depositdrios de Ativos e Operadores do Mercado.

N&o seremos responsaveis por qualquer atraso na entrega das informagdes mencionadas na clausula 15.28 causado por um
Depositario ou um Corretor, se 0 atraso for causado por circunstancias pelas quais a XTB néo sera responsavel nos termos da
lei geralmente aplicavel.

As negociagbes executadas com base nas suas Ordens ou Instru¢des sdo liquidadas de acordo com um ciclo de liquidagao
padrdo no Mercado Regulamentado em que foram concluidas, sujeitas a diferencgas horarias resultantes de diferengas de fusos
horéarios e horarios de funcionamento da XTB. Um ciclo de liquidagdo padrdo em Mercados Regulamentados na UE, Gra-
Bretanha e Estados Unidos é de dois dias Uteis.

As operagoes de Instrumentos Financeiros categorizados como OMI que se encontrem registadas em conta colectiva serao
liguidadas através dos servigos de um depositario responsavel pela detengdo dos Instrumentos Financeiros adquiridos pela
XTB para a conta dos Clientes ou de uma instituigdo terceira (denominada subdepositario), nomeado por um custodiante.

N&o seremos responsaveis por qualquer perda resultante da liquidagdo intempestiva de Transagdes, Instrugdes ou Ordens
concluidas se o atraso na liquidagao for devido a motivos pelos quais a XTB néo é responsavel. Eliminadas as razoes do atraso,
a XTB tratara de liquidar atempadamente as Transagdes concluidas.

Se executarmos seu Pedido ou Instrugdo em termos mais favoraveis do que os termos identificados no Pedido, o excesso serd
creditado em sua Conta.

Uma ordem de compra é executada a partir da Margem Livre na Conta de Negociag¢&o do Cliente, desde que seja suficiente para
executar a ordem.

Durante periodos de maior volatilidade do mercado, o prego de execugdo de uma ordem pode exceder o prego da OMI ou dos
Direitos Fracionarios no momento da sua colocagdo. Portanto, quando o Cliente coloca uma ordem de compra de OMI ou
Direitos Fraciondrios indicando o valor da ordem, e o valor da ordem excede: 95% do valor da Margem Livre para ordens
colocadas fora da fase de negociagéo continua ou 98% do valor da Margem Livre no caso de ordens colocadas durante a fase
de negociagdo continua, a converséo do valor da ordem em quantidade de OMI sera precedida por uma redugdo do valor
indicado para:
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a) 95% da Margem Livre para ordens colocadas fora da fase de negociagdo continua
b) 98% da Margem Livre para ordens colocadas durante a fase de negociagéo continua.

Este mecanismo visa reduzir a probabilidade de compra de OMI por um valor superior ao valor indicado no pedido e,
consequentemente, a ocorréncia de um saldo negativo na Conta de Negociagao do Cliente.

No caso de uma compra OMI, iremos debitar sua Conta de Negociagdo com um valor igual as suas responsabilidades
decorrentes da Transagao. No entanto, isso ndo sera feito antes de recebermos a confirmagao da Operagao do Operador do
Mercado, de uma corretora ou de um Custodiante e, em alguns casos, apos a liquidagao por um Depositario de Ativos relevante.
O valor sera expresso na moeda subjacente e sera calculado a taxa de cambio XTB.

Se vocé solicitar a venda da OMI, bloquearemos a OMI em questédo na conta de negociagéo.

No caso de uma ordem de venda OMI, creditaremos em sua Conta de Negociagdo um valor que represente o equivalente aos
valores devidos a vocé na Transagdo, menos quaisquer taxas, comissdes e encargos aplicaveis. No entanto, tal podera nao
ocorrer antes do momento em que recebemos a confirmagéo da Operagdo de venda OMI por parte do Operador do Mercado,
de uma corretora e, em alguns casos, apos a liquidagéo pelo respectivo Depositdrio de Valores Mobilidrios. O valor devido a vocé
sera expresso na moeda subjacente e sera calculado a taxa de cambio XTB.

Um Pedido deve incluir, em particular:

nome, sobrenome (nome e razdo social) e nimero da Conta de Negociagdo do Cliente,

identificagdo da pessoa que submete a Ordem,

data e hora da submissdo da Ordem,

tipo de objeto IMO da Ordem, nimero ou valor,

mercado no qual a Ordem sera executada,

identificagdo do objeto da Encomenda (compra ou venda da OMI),

proposito especifico de enviar o Pedido,

I emmoow® >

prazo de validade da Ordem,

I.condi¢bes de execucao da Ordem, se houver,

J. demais pardmetros necessarios de acordo com a Legislagao Aplicavel.

Na Tabela de Condi¢des, podemos identificar o valor maximo e minimo, volume ou tamanho das Ordens, Instrugdes ou
TransagOes. Ndo aceitaremos, ou cancelaremos e identificaremos como invalidos, Pedidos ou Instrugdes de Clientes que
excedam ou resultem em exceder os valores, volumes ou tamanhos mencionados nesta clausula.

N&o podemos executar a Ordem do Cliente se:

A. as autoridades, Operadores do Mercado, Depositarios de Valores Mobiliarios, Corretora ou Custodiante impdem
limitagdes de acordo com a Legislagéo Aplicavel,

B. aConta de Negociagéao é bloqueada a pedido do Cliente,

C. 0Os OMls séo blogueados com base em outros acordos celebrados pelo Cliente,

D. XTBn&o opera em determinado mercado ou em relagdo a determinado instrumento financeiro,
E. aOrdem para uma determinada OMI ndo for aceite pela Corretora ou Operador do Mercado,

F. o Cliente ndo identificou o mercado no qual a Ordem sera executada,

G. aexecugao da Ordem implica em violagao da Legislacdo Aplicavel,

H. o nivel de Margem Livre é insuficiente para executar a Ordem

Nos casos mencionados na cldusula 15.43 b)-g), vocé sera imediatamente notificado por nés.

0 Pedido pode conter certas condi¢des adicionais relacionadas a conclusao da Operagao, desde que tais condigbes estejam de
acordo com a Legislagao Aplicavel e este Regulamento.

Caso a Ordem n&o defina ou defina incorretamente o tempo de execugéo, ela poderd ser executada na préxima sessédo
disponivel.

Podemos solicitar a produgdo de documentos e informagdes adicionais. Faremos isso se tal necessidade surgir de acordo com
a Legislagédo Aplicavel e, em particular, se tais informagdes e documentos forem exigidos por um Depositario de Valores
Mobiliarios, Operador de Mercado, Custodiante ou Corretora. Podemos exigir que vocé fornega uma autorizagao de cambio ou
outro documento semelhante, se exigido pela Lei Aplicavel.

Se a Ordem ou Instrugéo ndo puder ser aceita ou executada de acordo com este Regulamento, nés o notificaremos prontamente
sobre esse fato.
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Forneceremos as informagdes mencionadas nos pontos 15.42, 15.45 e 15.46 aos Clientes através da Plataforma de Negociagéo
ou por telefone.

N&o seremos responsaveis caso ndo tenha recebido as informagdes mencionadas nos pontos 15.42, 15.45 e 15.46, se ndo o
pudermos contactar por motivos alheios a nossa vontade.

Se a Ordem abranger IMOs admitidos a negociagao em varios mercados e a Ordem do Cliente ndo especificar em que mercado
a Ordem deve ser executada, executaremos a Ordem no mercado que lhe apresente os melhores resultados, nomeadamente
em termos de prego e custos da Operagao concluida, dimensdo da Ordem, tempo e probabilidade de conclusdo da Operagao,
bem como o tempo e probabilidade de liquidagédo da Operagao.

Nas situagdes mencionadas no ponto 15.50, informaremos na confirmagéao da transagéo onde a ordem foi executada.

Manteremos e forneceremos aos Clientes através da Plataforma de Negociagdo uma lista de mercados nos quais as Ordens
de compra ou venda de Instrumentos Financeiros sédo executadas.

Os fundos ou Instrumentos Financeiros previstos para cobrir a Ordem ou Instru¢éo serdo bloqueados na Conta de Negociagao
de acordo com a Legislagédo Aplicavel. Também bloquearemos fundos ou instrumentos financeiros se exigido pela lei aplicavel.

Se submeter Ordens de compra de Instrumentos Financeiros, deverd ter na Conta de Negociagdo o montante de fundos
suficiente para cobrir o valor da Ordem, comissdes ou outras taxas e encargos aplicaveis num determinado mercado.

Uma Ordem de venda de Instrumentos Financeiros ou outros direitos de propriedade sé pode ser emitida em relagéo a
Instrumentos Financeiros ou direitos que estejam disponiveis para venda.

Antes da execugéo do Pedido, verificaremos se vocé possui fundos ou ativos suficientes. Se a Ordem néo estiver totalmente
coberta pelos fundos disponiveis na Conta de Negociagéo do Cliente, ndo podemos executar a Ordem do Cliente e cancela- la
total ou parcialmente.

Se vocé tiver algum saldo pendente de Transagdes concluidas na Conta de Negociagao, podera usa-lo para executar novas
Transagoes nos termos da Legislacao Aplicavel.

O prazo maximo de validade da Ordem do Cliente ndo podera ser superior ao prazo maximo identificado de acordo com a
Legislagédo Aplicavel em determinado mercado. No entanto, podemos definir um periodo de validade maximo diferente para
Pedidos em mercados especificos nas Tabelas de Condigdes.

As Ordens serdo executadas na sequéncia da sua apresentacao, salvo disposigao em contrério da propria Ordem.

A confirmagéo do recebimento da Ordem emitida por nds ndo significa que a Ordem tenha sido executada no mercado. Nao
seremos responsaveis pela rejeigdo do Pedido se isso resultar de circunstancias pelas quais ndo somos responsaveis de acordo
com a lei aplicavel em geral.

A Ordem do Cliente é invalida se:
A. deacordo com a Lei Aplicavel, é considerada invélida ou deveria ser invalida,
B. tenha sido rejeitada pela Corretora ou Operador do Mercado,

C. de acordo com os termos que regem a aceitagéo de Ordens num determinado mercado, a Ordem do Cliente, por ser
inconsistente com os referidos termos, ndo pode ser submetida para execugao,

D. A Ordem é enviada fora do prazo de recegdo durante uma sessé&o (salvo indicagéo em contrério)

Podemos executar uma Instrugdo para cancelar ou modificar o Pedido, se o Pedido ainda n&o tiver sido executado. Se a Ordem
tiver sido parcialmente executada, a Instrugdo para cancelar ou modificar a Ordem sé podera ser executada em relagdo a parte
nao executada da Ordem.

Em particular, a instrugdo para cancelar ou modificar a ordem ndo pode ser executada se ndo puder ser aceita de acordo com
a lei aplicavel de um determinado mercado ou se a execugéo de tal instrugéo for impossivel.

Se ainstrugéo do cliente para cancelar ou modificar o pedido néo for executada, ndo seremos responsaveis por isso. No entanto,
seremos obrigados a envidar esforgos para executar a instrugéo tendo em conta o melhor interesse do cliente. Reservamo-nos
o direito de ndo aceitar, cancelar e declarar a nulidade das encomendas ou instrugdes referidas nas secgdes 15.60-15.63.

Podemos suspender a aceitagdo de ordens de clientes durante o periodo em que nosso acesso a um determinado mercado
estiver suspenso ou se um corretor ou custodiante executor tiver suspendido a aceitagdo de ordens ou acordos por motivos
pelos quais ndo somos responsaveis.

Podemos também introduzir limitagdes temporarias na aceitagdo de instrugdes caso seja necessario efetuar manutengdo
técnica da infraestrutura informatica por nds utilizada para a aceitagéo ou registo de instrugdes de clientes.

N&o seremos responsaveis por perdas resultantes da suspenséo da aceitagdo de um pedido ou instrugéo, a menos que a
suspensdo seja devida a circunstancias pelas quais somos responsaveis de acordo com a lei aplicavel em geral.

No caso de atraso na liquidagdo de uma transagdo por um depositario ou custodiante de valores mobilidrios por motivos pelos
quais ndo somos responsaveis, teremos o direito de reter o pagamento dos valores néo liquidados devidos ao cliente até a
liquidag&o dessas transagdes.
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Salvo indicagdo em contrario, as posigdes abertas sdo fechadas de acordo com o principio FIFO (primeiro a entrar, primeiro a
sair), o que significa que as posi¢des abertas sédo fechadas de acordo com a hora em que foram abertas, a partir daquela que
abriu primeiro.

Transferiremos o OMI para outra conta de investimento do cliente ou outra pessoa com base em uma disposigdo e de acordo
com a Lei Aplicavel. Em caso de alteragéo de titularidade, exigimos que sejam anexados ao Convénio os documentos, na forma
que especificarmos, que indiquem o fundamento da transferéncia da OMI ou dos fundos. Podemos reter a execugdo de sua
Disposigdo até que vocé nos fornega todos os documentos necessarios.

Também podemos recusar a transferéncia da OMI para outra conta se os fundos depositados na Conta de Negociagédo do
Cliente forem insuficientes para cumprir integralmente as obrigagdes para com a XTB.

Transferiremos o OMI do Cliente ou fundos nos quais um direito de propriedade limitado foi estabelecido ou cuja
comercializagéo é limitada apenas sujeita a manutengao de tais direitos ou limitagdes. Excetuara a regra anterior a situagéo em
que a Lei Aplicavel ou a relagéo juridica que sirva de base a constituigdo da referida limitagdo patrimonial ou a limitagao da
negociabilidade dos Instrumentos Financeiros disponha em contrario.

Aplicaremos as disposi¢des das clausulas 15.69-15.71, respectivamente, para transferéncias de OMI ou fundos entre contas de
negociagao de clientes.

Sujeito ao disposto na clausula 15.75, realizaremos em sua Conta de Negociagao atividades relacionadas ao estabelecimento
e execugao de garantias para as obriga¢des de sua OMI ou fundos.

Realizaremos as atividades mencionadas na cldusula 15.73 com base em uma Proviséo, contrato estabelecendo uma garantia
e um documento especificando o valor da obrigagéo.

Eliminaremos o bloqueio da OMI do Cliente ou fundos financeiros constituidos para obrigagdes garantidas em conexao com o
vencimento da garantia ou seu cumprimento. A remogao do blogueio da OMI do Cliente ou dos fundos financeiros sera efetuada
quando se verifiguem as condigbes estabelecidas no contrato que estabelece a garantia ou com base na declaragéo do credor.

Se, com base nos documentos relativos a obriga¢édo para a qual a garantia deve ser constituida ou com base no acordo sobre
a constituicdo da garantia, se concluir que os mesmos ndo cumprem a Legislagdo Aplicavel, recusar-nos-emos a tomar as
medidas relacionadas a constituicdo de garantia das obrigagdes. A nossa recusa sera feita por escrito e fundamentada. Antes
disso, permitiremos que vocé fornega esclarecimentos.

Também podemos nos recusar a tomar as medidas mencionadas na cldusula 15.69 com relagdo a um determinado tipo de
IMO se o estabelecimento da garantia for conflitante com a Legislagdo Aplicavel.

Realizamos a transferéncia de OMI de outra empresa de investimento para a conta de investimento do Cliente na XTB com base
em uma Instrugdo e em conformidade com a Regulamentagdo Aplicavel. No caso de transferéncia de OMI para a conta de
investimento do Cliente na XTB, exigimos que a Instrugdo seja acompanhada de documentos no formato por nés especificado,
que indiqguem a base para a transferéncia de OMI ou fundos. Reservamo-nos o direito de suspender a execugdo da Instrugdo do
Cliente até que este fornega todos os documentos necessarios. Executamos apenas transferéncias de OMI oferecidas pela XTB
aos Clientes ao abrigo da oferta em vigor.

Direitos Fracionarios

Poderd deter, através da xtb, Direitos Fraciondrios relativos a instrumentos financeiros categorizados como omi (um direito
fiducidrio sobre uma fragédo de uma Unica unidade de um omi).

As transagdes em Direitos Fracionarios consistem na criagédo ou extingédo do direito fiduciario do cliente sobre uma fragdo de
uma unidade omi. Uma das partes nesta transagéo € um cliente e a outra é a xtb. Os Direitos Fracionarios ndo podem ser objeto
de transagao entre um cliente e um terceiro e ndo podem ser transferidos para a conta de outra entidade.

Se um omi ao qual os Direitos Fraciondrios se referem for indivisivel nos termos da lei aplicavel, o proprietario dessa unidade
omi serd a xtb agindo em seu préprio nome, mas em beneficio dos clientes.

Sempre que detenha um Direito Fracionario, a xtb deterd uma unidade omi correspondente até uma fragéo da qual tenha um
interesse fiduciario. Em relagdo a terceiros (por exemplo, emitente de uma agao), a xtb tera direito ao omi, enquanto vocé tem
direito aos beneficios econdmicos resultantes da detengédo de uma fragdo de um omi contra a xtb.

Vocé pode manter agdes (inteiras) ou outro instrumento omi e Direitos Fraciondrios ao mesmo tempo.
Os Direitos Fracionarios se registram em sua conta de trading.
Realizag&do de uma ordem

A aquisigao e venda de Direitos Fraciondrios é possivel mediante colocagao de ordens nos termos estabelecidos na politica de
execugao de ordens.

As ordens de compra de Direitos Fraciondrios sdo executadas por meio da criagdo de Direitos Fraciondrios. Isso significa a
criagdo do seu direito fiducidrio a uma fragdo da OMI na quantidade especificada na Ordem e o débito em sua Conta de
Negociagdo de um valor equivalente as suas obrigagdes decorrentes da Transag&o. A data em que o seu direito fiduciario surge
€ (i) a data em que vocé executa uma transagdo de compra de Direitos Fracionéarios (quando vocé utiliza uma unidade de OMI
que ja possui) ou (i) a data em que vocé liquida uma transagdo de compra de uma unidade de OMI total no mercado
regulamentado (quando, ao executar ordens de compra de Direitos Fracionarios, vocé coloca uma ordem de compra de uma
unidade de OMI total no mercado regulamentado), que n&o é posterior ao segundo dia Util apds a concluséo da transagdo no
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mercado regulamentado.

As ordens de venda de Direitos Fraciondrios séo executadas por meio do resgate de Direitos Fracionarios. Isso significa resgatar
seu direito fiduciario a uma fragdo da OMI na quantidade especificada na Ordem e creditar sua Conta de Negociagdo com um
valor equivalente ao valor devido na Transagao.

Se vocé criar uma ordem de compra de Direitos Fracionarios, podemos comprar uma Unica unidade de um omi especifico a que
se referem os Direitos Fracionarios (ag&o Unica, unidade de etf, etc.) Em um mercado organizado ou usar uma unidade de omi
que ja tenhamos. Dessa forma, quando recebemos uma ordem de compra de Direitos Fracionarios, temos o direito de exercé-
la (i) concedendo uma participagdo fiduciaria a uma parte fracionada de uma unidade omi que ja possuimos ou (ii) adquirindo
tal unidade omi em uma operagéao organizada mercado e conferindo-lhe o direito fiduciario sobre uma fragéo do referido omi
(na data de liquidagao desta operagdo numa depositaria de valores mobilidrios).

Para comprar ou vender Direitos Fracionarios, vocé podera realizar uma ordem por meio do acesso eletrénico a conta de
negociagao. A ordem de execugao da transagéo torna-se vinculativa somente apds a xtb aceita-la.

Em particular, o pedido deve conter as seguintes informagdes:

A) nome e sobrenome (nome e razdo social), bem como o nimero da conta de negociagéo do cliente,
B) dados da pessoa que efetua o pedido,

C) data e hora de realizagao do pedido,

D) o numero de Direitos Fracionarios objeto da ordem ou o valor solicitado,

E) objeto do pedido (compra ou venda),

F) data de expira¢édo do pedido,

G) outros parametros exigidos, nos termos da legislagao aplicavel.

Na tabela de condigbes relativas ao OMI determinamos o valor minimo da ordem em Direitos Fracionarios e o método de
arredondamento do nimero de Direitos Fraciondrios para decimal para determinar o volume (nimero) de Direitos Fracionarios.

Aceitaremos e executaremos a ordem de compra de Direitos Fracionarios se vocé tiver margem livre suficiente em sua conta
de negociagdo para cobrir o prego de compra da Direitos Fraciondrios. Se os fundos forem insuficientes para executar a
transagéo, poderemos rejeitar e invalidar o pedido no todo ou em parte, sujeito a politica de execugéo de pedidos

Expiragdo do direito fiducidrio a Direito Fracionario

Se adquirir um nimero de Direitos Fracionarios tal que, como resultado, a soma das fragdes registadas na sua conta em relagdo
a um determinado omi exceda um numero inteiro do instrumento omi correspondente, o seu direito a Direitos Fracionarios iguais
ao numero inteiro sera expirara no segundo dia Util apos a conclus&o da transagao e o referido instrumento omi (completo) sera
langado em sua conta de negociagdo. Neste caso, vocé terd o direito de adquirir o instrumento omi (completo) e possui- lo
diretamente. Da mesma forma, se tiver um instrumento omi (completo) registado na sua conta de negociagéo, podera vender
uma fragdo desse omi; nesse caso, no segundo dia Util apds a conclusdo da transagéo, todo o omi néo fica registrado em sua
conta de negociagdo, enquanto seu direito a Direito Fraciondrio fica ali registrado. As regras descritas acima serdo aplicadas
separadamente para Direitos Fraciondrios creditadas em contas técnicas diferentes.

As transagdes sobre Direitos Fraciondrios estdo sujeitas a liquidagdo padrdo dos mercados regulamentados, onde os
instrumentos financeiros categorizados pelo omi (incluindo agdes e etfs) sdo negociados sujeitos a diferencas de fuso horario
e hordrios comerciais da xtb. Um ciclo de liquidag&o padrdo nos mercados regulamentados da ue, gré-bretanha e estados unidos
é de dois dias Uteis (t+2). A data de liquidagdo final depende do momento em que é colocada uma ordem de compra ou venda
de Direitos Fraciondrios. Se colocar uma ordem nos Ultimos segundos do dia de negociagdo num determinado mercado
organizado, poderemos nédo conseguir colocar uma ordem de compra ou venda da unidade correspondente de omi antes do
final de um dia de negociagdo. Criaremos tal ordem no préximo dia Util apds o inicio da sessdo de negociagéo. No caso de
colocar uma ordem e a negociagdo num determinado mercado organizado ser suspensa, criaremos uma ordem para uma unica
unidade omi assim que a negociagdo continua num mercado regulamentado for retomada.

Manter omi e Direitos Fracionérios em relagéo fiducidria

Omi cotados em mercados estrangeiros, os instrumentos financeiros a que os Direitos Fraciondrios se referem sao registados
numa conta émnibus mantida para a xtb por um custodiante de uma forma que garanta a sua separagdo dos instrumentos
financeiros de um custodiante, dos instrumentos financeiros dos clientes e de outros instrumentos financeiros xtb. Se o
cumprimento deste requisito ndo for possivel devido a legislagdo aplicavel, iremos notifica-lo imediatamente. Nesse caso,
devemos obter o seu consentimento por escrito para a atribuicdo da posse dos Direitos Fracionarios de tal forma que seja
impossivel separar essas agdes de outros instrumentos financeiros da xtb, instrumentos financeiros do custédio ou
instrumentos financeiros de outros clientes. A xtb é titular de uma conta omnibus e um cliente, uma pessoa fiducidria com
direito a Direitos Fraciondrios (nessa conta, de acordo com o registo interno de Direitos Fracionarios mantido pela xtb). O
objectivo do registo adequado dos Direitos Fracionarios é a demonstragdo dos direitos fiducidrios do cliente em relagdo as
Direitos Fraciondrios detidas em seu beneficio pela xtb. No entanto,nao pode se garantir o direito dos clientes a segregagéo a
respeito das Direitos Fracionarios e, portanto, a exclusdo do patrimonio concursal da xtb, bem como do patriménio concursal
de um custodio.

Agdes corporativas
Nas situagdes mencionadas no ponto 15.50, informaremos na confirmagdo da transagdo em qual mercado a ordem foi
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Em decorréncia de um grupamento de agdes, fragdes de agbes podem ser alocadas a sua conta. Isso ocorrera se, apds uma
fuséo, o valor dos instrumentos financeiros que Ihe sdo devidos, calculado em fungdo do fator de fuséo, ndo for um ndmero
inteiro.

Em decorréncia de uma operagao societaria, o valor dos Instrumentos Financeiros que lhe sdo devidos, calculado utilizando o
indice de agregacao, podera precisar ser arredondado para baixo, até o tamanho minimo de posi¢do determinado para um
determinado Instrumento Financeiro. Caso a XTB ndo permita a aquisicdo de Fragbes de Direitos para um determinado
Instrumento Financeiro, o tamanho minimo de posigao sera de 1 unidade. Caso a XTB permita a aquisi¢éo de Fragbes de Direitos
para um determinado Instrumento Financeiro, o tamanho minimo de posigéo sera determinado pela precisédo de arredondamento
da Fracao de Direito, parametro que sera indicado na Tabela de Especificagbes. Nesse caso, alocaremos IMO ou Fragbes de
Direitos a sua conta e, posteriormente, venderemos a vocé as deficiéncias de fuséo (ou seja, as unidades ndo alocadas dos
Instrumentos Financeiros), creditando o valor equivalente em dinheiro.

No caso de ag¢des corporativas relativas a agdes, aplicam-se as Direitos Fracionarios os seguintes termos:

A) a Unica entidade autorizada a exercer direitos societarios em relagéo os Direitos Fracionarios é a xtb, que detém a qualidade
de acionista em relagdo ao emitente;

B) o cliente n&o terd direito de voto ou quaisquer direitos similares inerentes as agdes a que se referem os Direitos Fracionarios;

C) o cliente ndo adquire um direito de subscrigdo preferencial sobre as a¢des a que se referem os Direitos Fracionarios ou um
direito de negociagao sobre esse direito, que sera atribuido a xtb em resultado da emissado dos direitos de subscrigado prioritaria
por o transmissor; se forem atribuidos direitos de subscrigao prioritaria as agdes, a xtb venderd esses direitos e transferird o
respetivo valor dos rendimentos para o cliente detentor dos Direitos Fracionarios dadas. Os pagamentos so serdo efetuados se
o seu valor forigual ou superior a 0,01 da unidade monetdria da conta. Ndo serdo pagos valores inferiores a esse valor ou valores
indivisiveis;

D) o cliente adquire o direito ao dividendo pago em dinheiro na parte correspondente a multiplicagdo do dividendo por agdo e a
fragéo da Direito Fracionario;

E) no caso de pagamento do dividendo ou recompra de valores mobilidrios, o produto do dividendo ou recompra sera repassado
ao cliente na proporgédo da fragdo dos Direitos Fraciondrios. Os pagamentos serdo efetuados somente se o seu valor for igual
ou superior a 0,01 da unidade monetaria da conta. Ndo serdo pagos valores inferiores a esse valor ou valores indivisiveis;

F) no caso de dividendos pagos em agdes e ndo em dinheiro, o dividendo serd recebido em dinheiro proporcionalmente a fragéo
de Direitos Fracionarios

G) os Direitos Fraciondrios participam nos split e split inversos de agbes

Esg

Na plataforma de negociagéo, informamos que disponibilizamos um indicador de classificagdo de risco esg denominado
“sustainability rating” para etfs e agdes (omi) no campo de informagdes do instrumento. O indicador baseia-se numa
metodologia fornecida por um fornecedor externo.

O indicador de classificagéo de risco esg (sustainability rating) € uma representag&o visual do valor econémico em risco de uma
omi, resultante de fatores ambientais, sociais e de governanga (esg). A classificagdo de risco esg mede os riscos esg ndo geridos
de um instrumento financeiro admitido a negociagdo em mercado organizado, apresentado como uma pontuagdo quantitativa
numa escala de 1 a 5, apresentada a seguir, omi com:

A) risco insignificante: 5;

B) baixo risco: 4;

C) risco médio: 3;

D) alto risco: 2;

E) risco grave: 1.

16. Planos de Investimento

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

XTB International
Limited

O Plano de Investimento permite criar carteiras separadas através da Plataforma de Negociagdo, que podem incluir
Instrumentos Financeiros ou Direitos Fraciondrios a sua escolha. A criagdo de um portfélio envolve a abertura de uma conta
técnica.

Ao montar uma carteira, vocé devera indicar qual sera o percentual inicial do valor da carteira dos Instrumentos Financeiros ou
Direitos Fracionarios individuais que pretende adquirir (alocagdo). Ao utilizar o Plano de Investimento, vocé pode alterar a
alocagao que indicou originalmente.

Antes de adquirir Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios dentro de uma carteira, vocé devera indicar a quantidade
dos Fundos Livres que deseja alocar na carteira.

0 valor minimo pelo qual podemos executar suas Ordens pode depender da alocagao referida na clausula 16.2. Iremos informa-
lo do seu valor através da Plataforma de Negociagao.

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.
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17.

16.5.

16.6.

O valor referido na clausula 16.3 sera creditado na Conta Técnica correspondente que lhe for atribuida e incluira uma reserva
que podera ser utilizada para a execugéo das Ordens.

Salvo indicagdo em contrério, as regras estabelecidas nas Condigdes Gerais aplicar-se-do as Operagdes realizadas sobre
carteiras no marco do Plano de Investimento.

Operagdes sobre Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionérios incluidas na carteira

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

N&do aconselhamos nem temos qualquer influéncia sobre quais Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios estdo
incluidos nas carteiras de investimento que vocé cria ou nas Transagoes realizadas sobre eles, salvo indicagdo em contrario
nos Termos e Condi¢des Gerais.

Se vocé usar a opgao de alocagao equitativa ao selecionar os Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios sobre as quais
deseja executar uma Transagdo dentro de uma carteira, os Instrumentos Financeiros ou Direitos Fraciondrios que vocé
selecionar terdo uma porcentagem igual do valor indicado da Transagéo que vocé planejar executar. Caso tal ndo seja possivel,
arredondaremos para baixo o valor dos ativos objeto da transagdo de forma a permitir a alocagéo referida na frase anterior e o
restante valor sera creditado nos seus Fundos Livres na respetiva carteira.

Caso voceé deseje retirar ativos de uma determinada carteira e indicar um valor que supere os Fundos Livres nela contidos, sera
necessario vender os Instrumentos Financeiros ou Direitos Fraciondrios incluidas na carteira. Nessa situagdo, ao confirmar a
retirada de ativos da carteira, vocé realiza uma Ordem de venda dos Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios incluidas
na respectiva carteira pelo valor que deseja retirar. Os Instrumentos Financeiros Individuais ou Direitos Fracionarios serdo
vendidos proporcionalmente ao seu valor em relagao ao valor de todos os Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios
incluidos na respectiva carteira.

O valor obtido com a venda de Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios que exceder o valor designado por vocé para
retirada da carteira sera creditado nos Recursos Livres alocados a esta carteira.

Caso exerga a opgdo de ajustar a composigdo da carteira de acordo com a alocagéo, as Transagbes realizadas sobre os
Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios incluidas na respetiva carteira seréo realizadas de forma a refletirem com a
maior precisao possivel a alocagéo indicada por vocé, conforme mencionado na clausula 16.2.

Caso opte pelo encerramento de uma carteira, os ativos nela incluidos serdo alienados de acordo com as regras indicadas neste
regulamento, e a Conta Técnica associada sera automaticamente encerrada. Os fundos arrecadados com a alienagéo de ativos
serdo creditados na sua conta de negociagdo como fundos livres.

Se uma Ordem for colocada tanto para um numero completo quanto para um numero fracionado da OMI, na extensédo do
numero completo, ela sera executada de acordo com as regras para Ordens na OMI, e na extensdo do nimero fracionado, de
acordo com com as regras para Ordens de Direitos Fracionarios.

Conta Técnica

16.14.

16.15.

16.16.

16.17.

16.18.

16.19.

16.20.

A Conta Técnica é uma subconta subordinada a Conta de Operagdes. A Conta Técnica é criada automaticamente para efeitos
da correta liquidagdo das Operagdes realizadas durante a utilizagdo do Plano de Investimento e do correto funcionamento deste
servigo. Os registros na Conta Técnica tém como objetivo determinar com preciséo os resultados dos Instrumentos Financeiros
ou Direitos Fracionarios registradas nas subcontas individuais.

Cada Conta de Negociagdo podera ter mais de uma Conta Técnica subordinada a ela. A Conta Técnica n&o constituira uma
Conta de Trading separada.

Os Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios que vocé negocia no ambito do Plano de Investimento séo registrados na
Conta de Negociagdo de acordo com as regras estabelecidas neste Regulamento e sdo atribuidos a Conta Técnica
correspondente. A Conta Técnica também registra os recursos que foram alocados ao Plano de Investimentos.

As Posicdes Abertas relativas a Instrumentos Financeiros ou Direitos Fracionarios atribuidas a uma Conta Técnica especifica
serdo encerradas pelo método direto. Isto significa que as Posigoes Abertas designadas pelo Cliente sdo fechadas. Neste caso,
n&o se aplica a regra FIFO (first in, first out), referida na cldusula 15.69.

A designacgéo referida na clausula 16.17 ¢é feita através da especificagdo da Conta Técnica a qual estéo atribuidas as Posi¢oes
Abertas que pretende fechar. Se ndo for tecnicamente possivel especificar exatamente quais Posi¢des Abertas vocé deseja
fechar em uma Conta Técnica especifica, vocé nos autoriza a fecha-las de acordo com o momento em que foram abertas nessa
Conta Técnica, comegando pela primeira. aberta; A clausula 15.67 aplica-se em conformidade. A regra mencionada acima se
aplica independentemente de vocé ter as mesmas Posi¢des Abertas em uma Conta de Negociagao, incluindo outra Conta
Técnica.

Todos os regulamentos relativos a conta que vocé possui na XTB podem ser aplicados de acordo com as contas técnicas, se
necessario.

Por motivos técnicos, podemos limitar o nimero de contas técnicas que vocé pode criar

Nosso direito de fechar a sua conta

17.1.

17.2.

XTB International

Limited

0 aviso que lhe damos antes de encerrar sua conta depende da situagdo do fechamento. No entanto, podemos ser impedidos
por lei ou norma regulamentar de notificar.

Razdes pelas quais podemos fechar sua conta:

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.
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17.3.

Se vocé morrer ou tornar-se limitado devido a sua salde mental de acordo com a legislagéo pertinente, ou tivermos
motivos razodveis para acreditar que vocé esta nessa condigao;

Um evento de insolvéncia ocorre em relagéo a vocé. Nos dois pontos anteriores, ndo somos obrigados a lhe dar aviso
prévio, mas dirlamos que encerramos sua conta. ou;

qualquer coisa que nos deva nos termos do Regulamento relativo a prestagdo de servigos (por exemplo, perdas incorridas),
que nao tenha sido pago no prazo de 30 dias a contar do dia em que deveria ter sido pago. No caso anterior, daremos a vocé
pelo menos 14 dias de antecedéncia antes de fechar sua conta.

Suas operagdes sdo de tal tipo (por exemplo, tamanho ou natureza) que ndo desejamos mais lidar com vocé. No caso acima,
daremos a vocé pelo menos 30 dias de antecedéncia por escrito antes de fechar sua conta.

No caso de Swap Free Accounts, reservamo-nos o direito de encerrar sua conta de negociagao a qualguer momento caso
detectemos qualquer forma de abuso, fraude, manipulagéo, arbitragem, carry trades ou outras formas de atividade enganosa
ou fraudulenta em relagdo a negociagdo em Swap Free Account.

Imediatamente devido a algum motivo relevante.

Durante o periodo de aviso prévio na sua conta antes de fechar:

N&o vamos fechar suas operagoes abertas;

Vocé ndo pode colocar nenhuma nova Operagdo ou Ordem ou dar qualquer outra instrugéo, exceto na medida necessaria
para fechar uma operagdo. Em particular, Vocé néo tera o direito de fazer uma Transagéo de Encerramento ou qualquer
Ordem em tal tamanho que resultaria na abertura de uma nova operagéo;

todas as Operaciones serdo cerradas e todas as Ordenes canceladas el mismo dia en que su Cuenta se cierre
Todas as negociagdes serdo fechadas ao prego de XTB;

Podemos fazer encerramentos a qualquer momento, mas o fecho sera geralmente efetuado aproximadamente uma hora
antes do fecho do Ativo Subjacente ou do nosso horario de negociagédo para o Mercado em questéo.

18. Nosso direito de suspender sua conta

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

XTB International
Limited

Reservamo-nos o direito absoluto de suspender sua conta.

Devido a lei e ao sistema regulatorio, pode haver circunstancias em que nao podemos lhe fornecer aviso antes de suspender
sua conta.

Uma vez que sua conta for suspensa:

Ordens (em vigor antes da suspens&o) ndo serdo afetadas;
Outras Instrugdes (em vigor antes da suspensdo) ndo podem ser executadas;

Vocé ndo pode fazer novas Ordens ou dar quaisquer outras instrugdes, incluindo o depdsito de fundos que sdo ou podem
ser necessarios para complementar a Margem Necessaria, exceto na medida necessaria para fechar uma Operagéo ou
cancelar uma Ordem em vigor antes da suspensdo. Em particular, vocé néo terd o direito de colocar uma negociagéo de
fechamento ou qualquer Ordem desse tamanho que resultaria na abertura de uma nova negociagéo.

Temos o direito de suspender sua conta a qualquer momento por qualquer boa razdo. No entanto, faremos o possivel para
notifica-lo antes de tomar tal agéo. As circunstancias em que suspendemos sua conta s&o mostradas abaixo e em cada uma
das seguintes situagdes podemos suspender com ou sem aviso prévio. Se avisarmos, sera dado por email. Se ndo notifica- lo,
iremos notifica-lo por e-mail (assim que razoavelmente possivel) Algumas circunstancias em que podemos suspender sdo as
seguintes:

se tivermos preocupagdes razoaveis em relagdo a violagdo de qualquer lei relevante (Belize ou outra) ou do Sistema
Regulador;

se tivermos preocupagdes razoaveis em relagdo ao branqueamento de capitais;
Se vocé nao fornecer as informagdes solicitadas em conexdo com qualquer verificagédo de crédito;

se tivermos motivos razoaveis para acreditar que qualquer garantia material ou representagao que vocé tenha feito para nos
nao é verdadeira ou é enganosa em qualquer aspecto material;

se tivermos motivos razoaveis para acreditar que vocé nao poderd nos pagar nada do que nos deve, quando chegar a hora
do pagamento;

se tivermos exercido nossos direitos para encerrar, cancelar ou cancelar suas operagdes ou ordens;
se tivermos motivos razodveis para acreditar que vocé estd em uma violagdo material deste Regulamento;

Se vocé morrer ou se tornar um paciente interditado por saide mental sob a legislagao atual, ou tiver motivos razoaveis para
acreditar que vocé esta nessa condigao;

um evento de insolvéncia ocorre em relagéo a vocé;

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
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19.

e Sevocé

é persistentemente abusivo ou tem maus-tratos quando fala conosco.

18.5. N&o seremos responsaveis por quaisquer perdas, perdas de lucros ou custos incorridos por vocé resultantes da suspensao de

sua Conta,

referida nas cldusulas 16.1 a 16.4, a menos que a suspensao seja causada por circunstancias pelas quais seremos

responsabilizados com base na lei de aplicagdo geral.

Nosso direito de fechar ou anular sua transag&o ou cancelar ordens.

19.1. Estabelecemos as circunstancias nas quais podemos fechar ou cancelar suas transagdes e cancelar ordens. Também
detalhamos abaixo a notificagéo que podemos dar. Entretanto, lembre-se de que a lei ou o Sistema Regulatério pode nos impedir
de notifica-lo. Além disso, a lei e o Sistema Regulatério podem determinar quando e quanto de aviso podemos dar a vocé.

19.2.  N&s podemos:

e fechar todas as posigdes abertas da sua conta e cancelar todas as ordens.

e fechar qualquer Posicédo Aberta curta (ou longa) relacionada com um Activo Subjacente, se formos obrigados a fechar
qualquer posigdo de cobertura que tenhamos tomado relativamente a essa Transagdo (por exemplo, se os Instrumentos
Subjacentes n&o estiverem disponiveis e / ou uma compra - na notificagéo é aplicada pelo mercado relevante);

e Fechar qualquer ou todas as suas operagOes abertas e cancelar qualquer ou todas as suas ordens, no todo ou em parte, se:

A

qualquer pagamento devido por vocé de acordo com o Regulamento nédo foi recebido integralmente na data de
vencimento e nos lhe demos pelo menos 7 dias de antecedéncia para pagar a quantia devida;

qualquer instrumento de pagamento que vocé usa para pagar valores para nés ndo é verificado na primeira
apresentagao;

um evento de insolvéncia ocorre em relagao a vocé;

Se vocé morrer ou se tornar um paciente interditado por saude mental sob a legislagédo atual, ou tiver motivos
razodveis para acreditar que vocé esta nessa condigao;

a lei ou o Sistema Regulador exige ou nos permite fazé-lo.
Nas circunstancias acima, podemos fechar suas operagdes abertas e cancelar suas ordens com ou sem aviso

prévio. Se exercermos nossos direitos sem aviso prévio, nds Ihe diremos (assim que razoavelmente possivel) que o
fizemos.

19.3. Quando exercemos qualquer dos nossos direitos ao abrigo do Regulamento para encerrar as suas operagoes:

e O fechamento serd baseado no Prego do XTB;

e Podemos afetar os fechamentos a qualquer momento.

19.4. Ao combater transagdes que foram tomadas sistematicamente a pregos errados:

e Se, com base nas Transagdes do Cliente, a XTB observar que as Transagdes sdo sistematicamente tomadas pelo Cliente a
precos errados, a XTB reserva-se o direito de:

A

B
C.
D

Rescindir o contrato com efeito imediato;
supervisionar, em particular, cada Ordem ou Instrugéo do Cliente;
retirar-se de cada transagéo realizada com o uso das préaticas descritas neste ponto;

feche qualquer conta de negociagéo do cliente com efeito imediato. Nesse caso, confirma-se que este Contrato sera
rescindido com relagéo a essa Conta Operacional e que, a esse respeito, as disposi¢des relativas a rescisdo do
Contrato com efeito imediato serdo aplicaveis.

Em particular, o ponto 17.4 aplica-se a situagdes em que o Cliente utiliza deliberadamente, através de software ou outro, uma

pratica que

aproveite sistematicamente os atrasos nos pregos, 0s atrasos nos pregos, os atrasos na execugéo da Ordem e

qualquer outra situagdo em que o Prego do Instrumento Financeiro no momento da execugao da Operagéo possa ser desviado
de qualquer forma do Prego do Ativo Subjacente.

20. Nosso direito de investigar contas, limitar suas atividades e remediar transag¢des abusivas ou fraudulentas

20.1. Podemos suspender a atividade da conta, incluindo operagdes em dinheiro, como transferéncias e saques, para investigagdo
por um periodo n&o superior a 4 semanas se, a Nosso exclusivo critério, acreditarmos que uma conta de negociagao esta
envolvida em manipulagdo ou abuso de mercado; ou que o titular da conta participe de quaisquer atividades ilegais ou praticas
de negociagao desleais, em particular, mas ndo se limitando a:

XTB International www.xtb.com

Limited

realizar sistematicamente transagdes a pregos incorretos;

realizar agdes que possam constituir abuso ou violagdo das Normas;

participar de atividades que possam levar a ultrapassar os limites de exposic¢éo estabelecidos pela XTB, incluindo
o uso de mdltiplas contas registradas em diferentes Clientes que atuem em conjunto tentando explorar erros do
sistema;
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21,

22,

23.

e tentarinterromper o funcionamento dos sistemas da XTB.

20.2. Independentemente da suspensao, o Cliente podera fechar as posi¢des abertas antes da suspenséo da conta.

20.3. A Empresa poderd, posteriormente, corrigir as operagdes executadas nas contas investigadas se considerar que foram

realizadas de ma-fé e fizeram parte de uma operagéo fraudulenta, abuso de mercado ou da plataforma, ou outras préticas de
negociagao desleais, em particular aquelas especificadas na Clausula 20.1.

20.4. A Empresa podera encerrar qualquer conta e rescindir qualquer acordo com efeito imediato, sem aviso prévio, se a conta

estiver envolvida direta ou indiretamente em qualquer atividade especificada na Clausula 20.1.

Caélculo dos lucros e perdas

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

Os lucros e perdas sao calculados de forma diferente para cada produto que oferecemos. Vocé deve certificar-se de que vocé
sabe como os lucros e as perdas séo calculados em um determinado produto que vocé escolheu.

O que se segue aplica-se a lucros e perdas:
e Lucros em posigdes fechadas serdo creditados no Balango;

e Perdas em posigoes fechadas serdo deduzidas do Balango.

Todos os valores pagos por vocé a nds serdo deduzidos de seu Balango. Da mesma forma, podemos creditar seu Balango
qualquer quantia que devamos ou qualquer ajuste a que vocé tenha direito.

E de seu interesse assegurar que vocé saiba como calcular os beneficios e perdas e quais montantes serdo adicionados ou
deduzidos em relagdo as suas operagdes. Todas as informagdes necessarias para isso estdo disponiveis nas tabelas de
especificagéo e na plataforma de negociagéo. Se vocé tiver alguma duvida, entre em contato com nossa equipe de atendimento
ao cliente.

Pagamentos de perdas e lucros

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

Temos a obrigagao de:
e manter qualquer quantia que vocé nos deva em relagdo a conta, como perdas feitas e margem;
e qualquer outro montante que nos deva ao abrigo deste Regulamento;

e todos e cada um dos valores da sua Conta, aguardando o recebimento da documentagdo complete solicitada (inclusive em
relagéo aos regulamentos de lavagem de dinheiro)

e qualquer quantia que vocé nos deva em conexao com qualquer outra conta que vocé tenha conosco ou por qualquer outro
motivo.

Se vocé tem um Patriménio Liquido negativo, esse valor negativo é devido e deve ser pago por vocé para nds imediatamente.
0 seguinte se aplica a todos os pagamentos feitos por Vocé a XTB:

e todos os pagamentos devem ser feitos em sua moeda base. Se nos pagar em qualquer outra moeda, podemos cobrar o
custo de conversdo nessa moeda base

e S¢ serd creditado o valor liquido recebido apds todas as dedugdes (ou seja, encargos bancarios e quaisquer outros custos
de transferéncia);

e NOs ndo aceitamos cheques;
e NOs ndo aceitamos pagamentos em dinheiro;
Reservamo-nos o direito de cobrar juros sobre pagamentos em atraso.

A XTB ndo permite o pagamento a clientes de beneficios ndo realizados e em nenhum caso tais beneficios ndo realizados
estardo disponiveis para qualquer forma de pagamento, incluindo a retirada eletrénica.

Processaremos os pedidos para transferir fundos da Conta de Dinheiro para a conta bancaria individual do Cliente que o mesmo
cliente colocou por meios eletrénicos de comunicagéo disponibilizados pela XTB.

A retirada dos recursos da Sua Conta Corrente pode ser feita somente em uma conta bancaéria pessoal de sua propriedade, a
menos que seja acordada de outra forma entre nés no momento da execugdo do saque. Antes de executar Sua vontade de
sacar 0s recursos, reservamo-nos o direito de verificar a conta bancaria indicada por vocé através da Area do cliente.

Disposigdes Administrativas

23.1.

XTB International

Limited

Vamos informd-lo de todas as transagdes através:

e aplataforma de negociagao que contera todos os detalhes de todos os assuntos relacionados a sua conta, para que vocé
possa verificar o status das operagdes e ordens;
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e Forneceremos uma confirmagao de cada transagdo em um resumo didrio mediante solicitagdo.

23.2.  E de sua responsabilidade acessar regularmente a plataforma de negociagdo para verificar todas as transagdes. Se vocé acha
que um erro foi cometido (por exemplo, vocé registrou uma negociagdo que vocé acha que ndo € sua), entre em contato
imediatamente, por e-mail, usando o site www.xtb.com/br ou chamando nossa equipe de Atendimento ao Cliente. Quanto mais
cedo nos conscientizarmos de um problema em potencial, mais facilmente poderemos investigar. Se vocé atrasar a
comunicagao de problemas, pode ser dificil resolver esses problemas.

24. Especificagdes e regras

24.1. Alguns mercados em particular terdo especificagdes e regras aplicaveis a esse mercado. Reservamo-nos o direito de alterar
qualquer uma destas especificagdes a nosso critério, com ou sem aviso prévio. Nenhuma alteragao sera aplicada a qualquer
Transagao ou Ordem atual antes da data em que a alteragao entrar em vigor.

25. Custos e gastos

25.1.  Vocé deve nos pagar todos os custos e despesas (isto &, encargos bancarios, custas judiciais, despesas legais e similares) que
pagamos ou incorremos devido a sua falta de pagamento dos valores devidos a tempo, ou que incorremos em fazer cumprir
nossas obrigagdes. direitos contra ele.

25.2. Custos e despesas sao dividas que vocé nos deve. Temos o direito de deduzi-los da sua conta.

26. Juros

26.1. Nao é politica da XTB pagar juros sobre quaisquer de seus fundos que possamos ter e assinar este Contrato. Vocé reconhece

que esta renunciando a qualquer direito sobre juros sobre fundos que possamos ter em seu nome.
27. Netting

27.1. Todas as transagoes entre vocé e a XTB serdo levadas em consideracgao entre si e constituirdo um unico contrato entre vocé e
nos. A XTB reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, a qualguer momento e de tempos em tempos e com ou sem aviso prévio
para combinar e consolidar ou compensar uns aos outros na liquidagéo de passivos, todos os saldos positivos e negativos de
qualquer natureza. Em relagdo a qualquer conta na qual vocé tenha uma parte, ou fungéo de gerenciamento, ou interesse de
supervisao.

27.2. Issoincluievitar duvidas, mas ndo necessariamente para suas Transagoes Abertas e qualquer outro direito ou responsabilidade
mencionado neste Contrato ou que surja entre a XTB e Vocé, e se a XTB exercer ou ndo seus direitos, e se tais saldos forem
reais, contingentes, primarios, colaterais, diversos ou conjuntos e o saldo resultante representaria a obrigagao Unica a ser paga
pela parte obrigada.

27.3. Em caso de inadimpléncia, faléncia, liquidagéo ou circunstancias similares que resultem na rescisao deste contrato, as partes
concordam que havera uma unica obrigagéo na moeda base da primeira conta XTB do cliente de pagar uma quantia liquida de
dinheiro com Quanto a todos os saldos positivos e negativos acima mencionados.

28. Moeda
28.1. Vamos converter em sua moeda base:
e qualquer beneficio, perda ou outra obrigagao;
e qualquer dinheiro devido por nés a vocé ou a vocé por nés;
e qualquer dinheiro pago por vocé para nos.

28.2. Tenha em mente que, para fins de célculo do seu caixa e de todos os outros assuntos relevantes, converteremos qualquer
moeda relevante para sua moeda base.

28.3. Se nos pagar em qualquer outra moeda que ndo seja a sua Moeda Base, cobraremos os custos incorridos na converséo da
moeda para a sua Moeda Base.

29. Cumprimento da lei

29.1. Se qualquer disposigdo (ou parte de uma disposigéo) do presente regulamento for invalida ou inexequivel, ndo fard com que

todos os restantes pontos, regras, regras ou cldusulas do presente regulamento permanegam em pleno vigor e efeito.
30. Interrupgdo do mercado

30.1. Ainterrupcdo do mercado é causada por condigbes de mercado excepcionais, incomuns ou de emergéncia que podem impedir
que a XTB cumpra alguma ou todas as suas obriga¢des. Em caso de interrupgdo do mercado que esta além do nosso controle,
podemos:
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30.2.

30.3.

e fechar qualquer comércio aberto;

e cancelar ou executar qualquer ordem;

e ajustar o prego do XTB ou 0 tamanho de qualquer negociagéo aberta;

e ajustar o prego de execugado acordado ou o tamanho de qualquer ordem;

e suspender trades e/ou alterar os tempos de trading;

e Rejeitar todos as negociagdes e ordens;

e variar os requisitos de margem, fatores de margem, tamanhos minimos e maximos de negociagao e pregos de XTB;
e exigirimediatamente o pagamento de todos os valores devidos a nés, como Margem;

e cancelar qualquer transagéo, nos casos em que o Prego de XTB € baseado no prego de um ativo Subjacente e as Transagoes
relevantes para o Prego de XTB séo canceladas por um orgéao regulador relevante, uma alteragao ou outro terceiro;

fazer ou omitir fazer algo, se considerarmos razoavel proteger a nés mesmos e aos nossos Clientes como um todo.Temos o
direito de fazer qualquer coisa mencionada em 27.7, com ou sem aviso prévio, mas se exercermos Sem aviso prévio, iremos
notifica-lo, assim que razoavelmente possivel, que o fizemos.

No caso de um evento fora de nosso controle, vocé pode ndo conseguir acessar o Software, a Plataforma de Negociagéo ou o
site www.xtb.com/br e vocé pode ndo conseguir entrar em contato conosco por telefone.

31. Eventos de Forga Maior

31.1.

31.2.

31.3.

32. Erros

32.1.

XTB International
Limited

Podemos, em nosso julgamento razodvel, determinar que ha uma emergéncia ou uma condigdo excepcional de mercado (um
"Evento de Forga Maior"). Um evento de Forga Maior é qualquer evento que impega o XTB de citar normalmente determinados
mercados com o objetivo de realizar Negdcios. Neste caso, informaremos o FSC em tempo habil e tomaremos medidas
razodveis para informa-lo. Um Evento de Forga Maior incluird, mas ndo se limitara a:

A. A suspensdo ou encerramento de qualquer mercado ou a falha de qualquer evento em que nos baseamos ou nos
quais nos relacionamos de qualquer forma, a nossa cotagdo ou a imposigéo de limites ou condi¢des especiais ou
incomuns na negociagao no referido mercado ou em qualquer tipo de evento;

B. A ocorréncia de um movimento excessivo ao nivel de qualquer negociagéo e do Mercado Subjacente ou a nossa
antecipacéo (agindo razoavelmente) da ocorréncia de tal movimento.;

C. Qualqueravaria ou falha nas instalagdes de transmiss&o, comunicagao ou computagdo, interrupgao do fornecimento
de energia ou falha do equipamento eletrénico ou das comunicagdes;

D. Falha de qualquer intermedidrio, corretor, agente ou principal, depositario, sub-custodiante, distribuidor, bolsa de
valores, camara de compensag&o ou 6rgdo regulador ou autorregulador, que por qualquer motivo ndo cumpra suas
obrigagdes.

Se determinarmos que ha um Evento de For¢a Maior, podemos, a nosso exclusivo critério, sem aviso prévio e a qualquer
momento, tomar uma ou mais das seguintes medidas:

e aumentar os requisitos de margem;
e fechar todas ou algumas de suas negociagdes abertas no nivel final que acreditamos ser apropriado;

e suspender ou modificar a aplicagdo de todos ou de quaisquer dos Regulamentos deste Acordo na medida em que o Caso
de Forga Maior torne impossivel ou impraticavel para nés cumprirmos os Regulamentos em questéo; ou

e modificar o tempo de negociagdo de um determinado.

Independentemente de outras disposi¢goes do Regulamento, o XTB tera o direito de fazer novas alteragdes ao Acordo, com
efeitos imediatos, se:

. tais alteragdes resultam em custos reduzidos das transagdes com clientes;

. estas alteragbes introduzem novos instrumentos financeiros no fornecimento;

. a disponibilidade da venda a descoberto ou o custo do empréstimo no Instrumento Subjacente dado mudov;
° no caso dos eventos de Forga Maior;

. tais mudangas ndo afetam negativamente a posigao juridica ou econdmica do Cliente.

Para ser vdlida, uma nota de contrato, ou qualquer outra forma de confirmagdo da transagao, deve refletir com preciséo as
transagdes relevantes feitas na plataforma de negociagdo. Notas contratuais incorretas ou confirmagdes comerciais néo
afetardo a validade da Transagado que foi executada e ndo autorizardo o cliente a impor o que foi incorretamente registrado no
contrato ou confirmagdo comercial.

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
(antigo Registro n® 153.939) e autorizada pela Comiss&o de Servigos Financeiros de Belize (FSC) sob o Registro n® 6442574.
Enderego da empresa: 35 Barrack Road, 2° andar, Belize City, Belize, C.A.
Prezado Cliente, observe que, em caso de discrepancia entre a versdo em portugués e a verséo em inglés, a versdo em inglés serd reutilizada.


http://www.xtb.com/br

E 4xtb

32.2.

32.3.

32.4.

A XTB reserva-se o direito de rejeitar, anular ou alterar qualquer negociagdo que implique ou derive de um Erro Manifesto.
Qualquer modificagao do referido comércio ira refletir o que a XTB considera a seu exclusivo critério, agindo de boa fé e de
acordo com a Politica de Execugéo de Ordens, como os detalhes corretos ou justos do referido comércio sem esse erro
manifesto.

0 termo "Erro de manifesto” é aplicado a qualquer erro, omiss&do ou cotagéo incorreta (incluindo qualquer cotagédo incorreta do
distribuidor), que devido a XTB ou a qualquer terceiro seja manifesta ao levar em consideragéo as condigdes de mercado e as
cotagdes disponiveis prevaleceu naguele momento. Isso pode incluir, prego errado, Market ou qualquer erro ou falta de clareza
de qualquer informagao, fonte, comentarista, resultado oficial ou pronuncia.

No caso de um Erro de Manifesto, a XTB pode levar em consideragdo todas as informagdes a sua disposigéo, incluindo
informagdes sobre a experiéncia do Cliente e as condi¢cdes do Mercado que prevaleceram no momento do referido erro. Ao
determinar se uma situagdo é equivalente a um Erro de Manifesto, a XTB agira de forma justa em relagéo ao Cliente e o Cliente
nao deve obter qualquer vantagem injusta para o referido Erro de Manifesto. O fato de um cliente ter incorrido em uma trade
com a XTB ou ter se abstido de contrata-lo é considerado irrelevante como um fator e ndo deve ser levado em consideragao
pela XTB para determinar se uma situagéo equivale a um erro manifesto.

33. Acdao corporativa

33.1.

33.2.

33.3.

33.4.

33.5.

33.6.

33.7.

33.8.

33.9.

Onde uma Agao Corporativa acontece, nés temos o direito de:

e alterar os pregos do XTB;

e mudar nossos spreads;

e mudar fatores de margem;

e alterar o volume maximo ou minimo de um negdcio;

e suspender a aceitagdo ou recusa em aceitar Operagdes ou Ordens para qualquer Mercado afetado.

Podemos exercer os direitos precedentes com ou sem aviso prévio dependendo da natureza da Agdo Corporativa em questdo.
Se nos exercitarmos antes de termos dado aviso, nds o informaremos assim que for razoavelmente possivel.

Além disso, se ocorrer uma Agao Corporativa, poderemos fazer o seguinte em relagdo a uma negociagao ou Ordem que Vocé
tenha feito que seja direta ou indiretamente afetado pela Agdo Corporativa e que estava em vigor antes da Agao Corporativa
relevante:

e alterar o precgo de abertura XTB do Trade;

e modificar o prego de execugdo acordado da Ordem;

e fechar qualquer operagao aberta e cancele qualquer ordem;

e abrir um novo Transagdo ou Ordem no mercado relevante. Isso pode ser necessario no caso de uma questéo de direitos,
se voce tiver uma posicao vendida no mercado relevante;

e fazer um crédito ou débito apropriado em sua conta.

Se um ajuste de dividendo for aplicado a uma agéo ou indice ao qual Sua negociagao se relaciona e Sua negociagao foi aberta
no fechamento dos negdcios nos Ultimos dias de negociagdo antes da data ex-dividendo relevante, aplicaremos um ajuste de
dividendo.

No caso de negociagdes em CFD relativas a agdes individuais, o ajuste de dividendos sera aplicado conforme segue:

e Clientes que detém posigdes longas em CFD sobre Agbes individuais receberdo um ajuste ex-dividendo liquido dos
requisitos fiscais da autoridade fiscal correspondente, conforme determinado pela XTB, que atua razoavelmente;

e Clientes que possuem posic¢des curtas de CFD sobre Agdes individuais serdo debitados um ajuste ex-dividendo liquido dos
requisitos fiscais da autoridade fiscal relevante, conforme determinado pela XTB, que atua razoavelmente.

No caso de ajustes de negociagdes em CFDs indexados, a taxa de ajuste sera determinada por XTB.
Os ajustes sdo implementados da seguinte forma:

e Trades longas séo creditadas com o ajuste relevante.

e Trades curtas sao debitados com o ajuste relevante.

Podemos rescindir ou modificar o ajuste de dividendos sujeito a alteragdes na legislagdo, ao Regime Regulatério, quotas de
imposto e, em particular, os requisitos de imposto retido na fonte da autoridade fiscal pertinente.

Reservamo-nos o direito de ndo creditar ou debitar qualquer quantia referente a um ajuste de dividendo, se o valor em questéo
for igual ou inferior a US $1,00.

34. Dinheiro do cliente

34.1.

XTB International
Limited

Todas as quantias pertencentes aos Clientes sdo mantidas em uma conta de cliente separada que é identificada como uma
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conta de confianga. O dinheiro de todos os clientes é segregado dos fundos pertencentes a XTB.

35. Reclamagdes e disputas

35.1.

35.2.

35.3.

Temos um procedimento de tratamento de reclamacgdes publicado em www.xtb.com/br.

A XTB investigara imediatamente a situagdo que causou a reclamagédo do Cliente e considerara a reclamagao do Cliente no
prazo maximo de 30 dias a partir da data em que a reclamagao for registrada. O XTB responde a uma reclamagao por escrito
ou eletronicamente. Se a reclamagao, devido a sua complexidade particular, ndo puder ser respondida no periodo acima
mencionado, a XTB fornecera ao reclamante:

A.  explicagdes das razdes para o atraso;

B. indicagdo das circunstancias que devem ser estabelecidas para o exame da denuncia;data prevista para o exame e
resposta a reclamagao, que ndo excedera 60 dias apds o recebimento da queixa.

Se vocé tiver uma reclamagao ou disputa, envie-a por escrito para nds. Se a nossa equipe de atendimento ao cliente ndo lida
com o assunto de maneira satisfatéria, vocé pode encaminha-lo ao nosso diretor de conformidade.

36. Representacdes e garantias

36.1.

Vocé nos faz as seguintes declaragdes e garantias quando envia seu formuldrio de inscrigdo, insere o regulamento e cada vez
que vocé faz uma negociagdo ou um ordem ou outro instrugoes:

A. que vocé estd agindo pessoalmente ou (se vocé nédo é uma pessoa natural) por alguém devidamente autorizado a agir por
VOCé;

B. Que todas as informagdes que vocé nos forneceu, tanto em seu Formuldrio de Solicitagdo como em outros casos, sao
verdadeiras e completas em todos os aspectos materiais;

C. que vocé assinou seu Formulério de Inscrigdo ou (se vocé nédo é uma pessoa natural), quem o assinou foi devidamente
autorizado a fazé-lo;

D. Vocé aceita os Regulamentos, todos os Avisos e Politicas, em particular a Declaragdo de Risco de Investimento e a Politica
de Execugéo de Ordens;

que o regulamento obriga;
Quem age como principal.

37. Requisitos regulatorios

37.1.

Vocé é responsdvel pelo cumprimento de todas as leis e normas regulamentares (em Belize e em outros lugares), em relagdo
as suas operagoes, incluindo as do FSC e de qualquer outro 6rgao regulador relevante.

38. Abuso de mercado

38.1.

38.2.

38.3.

XTB International
Limited

A XTB frequentemente cobrira sua responsabilidade com vocé ao abrir posi¢gdes simultaneas com outras instituicdes. Uma
consequéncia do XTB é que, se suas transagdes ou ordens estiverem relacionadas a instrumentos subjacentes, suas transagdes
ou ordens podem, através de nosso hedge, exercer uma influéncia que distorce sobre o subjacente, além de qualquer impacto
nos pregos de XTB. Isso cria uma possibilidade de abuso de mercado e a fungdo desse ponto é evitar esse abuso e permitir que
tomemos as medidas apropriadas.

Vocé representa e garante e aceita que cada representagdo e garantia € considerada repetida toda vez que vocé abrir e fechar
uma ordem e cada vez que vocé colocar e cancelar uma ordem que:

e \océ ndo colocard e ndo colocou nenhuma negociagdo e / ou Ordem conosco ou de outra forma (quando vocé negocia
conosco) se comportou ou se comportou de uma maneira que equivaleria a abuso de mercado e / ou manipulagdo de
mercado por Vocé Para avaliar se o fez, pode considerar-se que foi diretamente abordado no Ativo Subjacente ao qual a sua
negociagéo e / ou Ordem se relaciona. Mais informag&es podem ser obtidas no site do FSC.

e \océ ndo colocard e ndo colocou uma negociagdo e / ou Ordem que viole qualquer legislag&o priméaria ou secundaria ou
outra lei ou regulamento, inclusive em relagéo ao uso de informagdes privilegiadas.

Caso vocé ndo cumpra alguma das declaragdes ou garantias indicadas no ponto anterior, ou tenha motivos para suspeitar que
o tenha feito, podemos, a nosso exclusivo critério (e com ou sem notifica-lo) e sem ter qualquer obrigagdo de informa-lo da
nossa razdo para fazé-lo, para fechar o comércio e / ou Ordem e qualquer outro comércio e / ou Ordens que vocé pode ter aberto
naguele momento e também a nosso critério absoluto:

e fazer cumprir a (s) transagédo (des) contra vocé se for uma negociagdo sob a qual vocé incorreu em perdas; e

e tratar a(s) sua(s) negéciagdo(es) fechada(s) sob esta cldusula como nula(s) se sob o qual vocé fez beneficios, a menos que
e até que vocé forneca evidéncia de que vocé ndo cometeu as violagdes. Se Vocé nédo fornecer tais evidéncias dentro do
periodo de seis meses a partir da data de encerramento, todas essas Transagdes serdo, em Ultima instancia, nulas e sem
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38.4.

38.5.

efeito entre nés. Negociagdes encerradas sob esta cldusula serdo encerradas ao prego de XTB.

Temos o direito de informar qualquer autoridade reguladora relevante de qualquer comércio, Ordem ou outra instrugao feita por
vOCé que possa constituir uma violagao de sua parte, deste ponto.

0 exercicio por parte da XTB de quaisquer de seus direitos sob este ponto com relagdo a qualquer trade e / ou Ordem néo afetara
quaisquer outros direitos da XTB (nos termos do Estatuto ou da lei), seja com relagdo a esse comércio e Ordem ou qualquer
outro comércio e / ou Ordem.

39. Abuso de direitos e solugdes de negociagdo

39.1.

Abuso de direitos e solugdes de negociagcdo A seu exclusivo critério, a Companhia pode revogar, incluindo post hoc, a
aplicabilidade de um recurso ou oferta especial a uma conta especifica ou atividade especifica, se for descoberto que ele foi
abusado ou usado fora de seu propdsito razoavelmente pretendido. Tal revogagdo pode ser resultado de, mas néo se limita a:

e Abuso da fungdo de protegéo de saldo negativo para transferir riscos indevidos para a Companhia;
e Operag0es de fabricagao ou outra atividade para obter pagamentos mais altos de ofertas especiais;

e Uso de sistemas de negociagdo automatizados ou estratégias de negociagéo, a fim de abusar de condigdes de mercado
atipicas ou discrepancias de informagao.

40. Protegéo de dados

40.1.

40.2.

40.3.

40.4.

40.5.

Ao aceitar este Regulamento sobre a prestagdo de servigos, o Cliente concorda que a XTB terd o direito de gravar todas as
conversas entre o Cliente e a XTB feitas por telefone ou qualquer outro meio de comunicagado, em particular a correspondéncia
em formato eletrénico, e o direito Use tais gravagdes e registros como evidéncia em qualquer disputa entre as partes.

A XTB coleta e armazena dados pessoais de acordo com as regulamentacdes aplicaveis para a protegao de dados pessoais e
a luta contra a lavagem de dinheiro.

O Cliente confirma que a XTB pode confiar nos dados pessoais do Cliente e pode armazena-los e processa- los para
cumprimento do Contrato, incluindo, entre outros, a manutengao das relagbes com o Cliente, a manutengéo das Contas do
Cliente, a cobranca de dividas. , O processo de examinar solicitagdes de clientes, uma avaliagdo de riscos, uma garantia de
conformidade regulatéria, um desenvolvimento e andlise de produtos e servigos.

Ao aceitar os Regulamentos prestagao de servigos, o Cliente autoriza a XTB de divulgar dados pessoais e financeiros do cliente,
tais como informagdes pessoais e financeiras relativa as transagdes realizadas na conta do cliente, copias de documentos
relacionados com o cliente ou outra informagdes incluidas nos cooperadores que trocam servigos com o Cliente ou XTB,
unicamente para efeitos da execugdo do contrato ou contratos que o Cliente ou a XTB celebraram com os Cooperadores. As
"Cooperadoras" sdo empresas controladas ou de propriedade da XTB ou empresas sob controle comum da XTB, ou entidades
que cooperam constantemente com a XTB, incluindo bancos, empresas de investimento, empresas de servigos financeiros,
auditores, empresas de Tl, consultores. ou empresas de courier. O Cliente autoriza as referidas entidades a receber essas
informagdes ou documentos e usa- los apenas para o cumprimento das obrigagdes decorrentes dos contratos mencionados.

Cliente reconhece que a prestagéo de servigos pela XTB pode exigir uma transferéncia de dados pessoais do Cliente para
entidades que prestam servigos a XTB em outros paises. O cliente reconhece e aceita tal transferéncia.

41. Modificagdo do regulamento

41.1.

41.2.

Para além dos direitos que reservamos em outras partes do Regulamento para efetuar alteragdes, podemos alterar ou substituir
o Regulamento, no todo ou em parte, comunicando pelo menos 7 dias antes da notificagéo por escrito.

As mudangas:
e serd aplicado (incluindo todas as TransagGes Abertas e Ordens Abertas) a partir da data efetiva da mudanga;

e Nao sera aplicavel se vocé nos notificar por escrito de que vocé se opde as alteragdes, dentro de 7 dias da data em que o
notificamos da alteragao proposta. No entanto, neste caso, vocé sera obrigado a fechar sua conta assim que razoavelmente
praticavel e vocé so terd permissado para operar e / ou colocar ordens para fazer o fechamento.

42. Comunicagbes

42.1.

42.2.

42.3.

42.4.

XTB International
Limited

Este Regulamento sera entregue a vocé em inglés, espanhol e portugués e nos comunicaremos com vocé em inglés, espanhol
e portugués. Em caso de discrepancia na interpretacéo, a versao em inglés prevalecera.

Vocé s6 pode abrir e fechar operagdes, fazer e cancelar ordens e dar instrugdes em relagéo as suas operagdes pela plataforma
de negociacao.

Quando nos referimos a notificagdo (incluindo uma notificagdo escrita) ao abrigo do presente regulamento, esta pode ser
realizada por qualquer um dos métodos mencionados nos pontos 39.5 e 39.6, salvo indicagdo em contrario ou especificado de
outro modo nos outros pontos. parte deste contrato.

Podemos usar qualquer um desses métodos para fazer uma chamada de margem ou outra solicitagdo de pagamento. Se mais

www.xtb.com International Limited é uma sociedade de responsabilidade limitada estabelecida em Belize sob o Registro n® 000000587
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de um método for usado, a notificagdo sera considerada atendida no menor tempo mencionado nesses pontos.

42.5. Devemos enviar avisos para vocé em seu Ultimo enderego ou enderego de e-mail, local de trabalho, fax, telefone ou nimero de
pager.

42.6. Ambas as partes podem notificar-se mutuamente, ao abrigo do presente regulamento, por qualquer um dos seguintes métodos:

e verbalmente por telefone.

e envio de uma carta para seu enderego particular pela XTB ou envie para nossos escritérios de Vocé. A carta é considerada
entregue 2 dias Uteis apds a data de envio.

e correio eletrénico (desde que nenhuma mensagem "ndo enviada" ou "ndo recebida" seja recebida dos provedores de e- mail
relevantes). O email é considerado enviado uma vez que foi enviado corretamente ao destinatario.

e publicado em www.xtb.com/br 24 horas apds a publicagéo.

e Enviado pela plataforma de negociagao (1 hora apds o envio).

42.7. Temos o direito de gravar todas as nossas conversas telefénicas com vocé e vocé concorda especificamente com isso. Nés
também mantemos um registro de todas as suas transagdes conosco através da plataforma de negociagéo ou qualquer outro
meio eletronico. Todas essas gravagdes e registros serdo de nossa propriedade e poderemos usa-los no caso de uma disputa.
Também vamos manter uma cépia do formulério de inscrigdo e dos regulamentos.

42.8. Uma assinatura de notificagdes recebidas na forma de mensagens SMS, e-mails ou dispositivos moveis relacionados a Conta
de Negociac&o, que o Cliente pode ativar de forma independente no Area do Cliente ou automaticamente pelo XTB, constitui
apenas um servigo adicional em relagédo aos servigos prestados ao Cliente. As mensagens recebidas como parte deste servi¢o
sdo apenas para fins informativos. A ativacéo da notificagao néo alivia o Cliente da obrigagao de controlar o status da Conta de
Negociagao. Nao receber ou receber aviso prévio ndo pode constituir uma razao para apresentar reclamagdes contra o XTB.

43. Bloqueio de emergéncia

43.1. Vocé pode realizar um blogueio de emergéncia da conta pelo aplicativo XTB para protegé-la contra acessos ndo autorizados. A
ativagao do bloqueio de emergéncia da conta ira:

A. Bloguear saques da sua Conta Corrente;
B. Bloquear todas as transagdes em todas as Contas de Negociagao, incluindo abertura, fechamento, cancelamento e modificagéo de
posicoes;

C. Bloguear operagdes relacionadas a servigos adicionais fornecidos sob regulamentagdes especificas (incluindo blogueio de depdsitos,
saques, pagamentos com cartdo, desbloqueio de cartdes e transferéncia de fundos de e para a XTB).

43.2. Ao realizar um bloqueio de emergéncia, vocé concorda que a XTB podera bloquear temporariamente seu acesso as
funcionalidades listadas na segdo 43.1 até que vocé remova o blogueio.

43.3. Ao utilizar a fungdo de blogueio de emergéncia, vocé reconhece que ela ndo suspendera a cobranga de taxas ou comissdes
padréo cobradas pela XTB, nem quaisquer alteragdes no valor dos investimentos em suas contas.

43.4. A ativagdo de um blogueio de emergéncia pode ter as seguintes consequéncias, sobre as quais vocé pode ndo ter controle até que
o blogueio seja suspenso:

A. Execugdo automatica de ordens durante o bloqueio, de acordo com os termos que vocé especificar antes de ativa-lo;

B. Alteragbes no valor de instrumentos financeiros e posigdes em aberto na conta de negociagdo que afetem o valor de seus
investimentos;

C. Comissdes relacionadas ao crédito ou débito de uma conta com posigdes em aberto em um determinado instrumento financeiro,
caso vocé mantenha uma posigdo em aberto nesse instrumento financeiro em outro dia;

D. Acumulo de comissdes padréo resultantes de eventos corporativos relacionados aos instrumentos financeiros registrados na conta
de negociagéo;

E. Encerramento forgado de uma posigéo devido a margem insuficiente; portanto, durante um blogueio de emergéncia ativo, vocé pode
depositar fundos na conta a vista para repor a margem;

F. A criagdo ou extingdo de um direito fiduciario sobre uma fragdo de uma OMI em eventos relacionados a fragdes de agdes;

G. Outros eventos operacionais ou alteragdes no valor dos seus investimentos resultantes de agdes tomadas nas contas antes da
ativagdo do bloqueio, ou resultantes de agdes tomadas pela XTB de acordo com a prestagdo padréo de servigos ou com base na
legislagdo aplicavel.

43.5. Nao nos responsabilizaremos por quaisquer consequéncias, incluindo perdas, resultantes da instalagao, da impossibilidade de
instalagdo ou da remogédo do blogueio de emergéncia, caso ndo tenham sido causadas por nossa culpa.

43.6. Vocé pode desativar o blogueio de emergéncia a qualquer momento. Isso requer uma verificagdo automatica de identidade
adicional para confirmar que a conta esta protegida contra acesso nédo autorizado por terceiros. Se ndo conseguir desativar o blogueio
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44,

45.

de emergéncia, entre em contato com o Suporte ao Cliente da XTB, conforme descrito na segéo 43.7. Assim que o blogueio de
emergéncia for desativado, a conta voltard a funcionar normalmente.

43.7. Caso tenha motivos razoaveis para suspeitar que sua conta foi bloqueada por terceiros ndo autorizados, ndo consiga bloquea-la
voluntariamente ou ndo consiga desbloquea-la, entre em contato imediatamente com o Suporte ao Cliente da XTB. A XTB reserva-se o
direito de verificar sua identidade de acordo com os procedimentos internos aplicaveis.

43.8. Apos verificarmos sua identidade com sucesso, podemos aplicar medidas de seguranca, incluindo:
A. Encerrar todas as suas sessoes de usuario ativas;

B. Bloquear imediatamente o acesso a todas as suas contas;

C. Atualizar suas informacgdes de contato e iniciar o processo de redefinigéo de senha;

D. Ativar ou desativar o bloqueio de emergéncia.

43.9. 0 acesso a Conta de Negociagdo nos casos referidos na secgéo 43.7 sera desblogueado apds a conclusado bem-sucedida do
processo de redefini¢cdo de palavra-passe.

Termino

44.1. Este Regulamento entrou em vigor no dia em que atribuimos um numero de Conta ou um Login. O regulamento continua apds
esse periodo (sem duragdo minima) sujeito a:

e Prazo previsto neste regulamento;

e cancelamento de sua parte, dando-nos uma notificagéo por escrito do cancelamento (e o fechamento de sua conta no prazo
de 14 dias a contar da data em que atribuimos um nimero de conta ou inicio de sessdo). Vocé deve enviar o aviso para
0 Nosso servigo ao cliente. Se vocé ndo cancelar, o contrato continua, mas vocé ainda tem um direito independente de
rescindir conforme mencionado abaixo;

e Por sua vez, dando-nos um pedido por escrito para encerrar sua conta;
e por nossa parte, enviando uma notificagdo por escrito com pelo menos 7 dias de antecedéncia que encerraremos sua conta.

44.2. Se um aviso for dado para cancelar ou encerrar este regulamento ou para encerrar sua conta, vocé s6 podera negociar na
medida necessdria para encerrar sua conta. Em particular, Vocé ndo pode fazer quaisquer Transagdes ou Ordens ou dar
qualquer outra instrugao, exceto na medida necessaria para encerrar uma Operagdo ou cancelar um Ordem em vigor antes do
aviso de cancelamento ou término ser dado. Por exemplo, vocé ndo terd o direito de fazer uma negociagéo de fechamento ou
qualguer ordem com tamanho tal que resulte em uma nova operagao que esteja abrindo.

44.3. 0O cancelamento ou rescisdo deste Regulamento e o fechamento de sua conta néo afetara:

e qualquer direito, obrigagdo ou responsabilidade que tenha surgido antes ou durante o cancelamento, rescisdo ou
encerramento, inclusive em relagdo a quaisquer Operagdes ou Ordens Abertas ou fechadas. Isto significa, em particular, que
ambas as partes continuardo a ser obrigadas a pagar os montantes em divida a pagar;

e qualquer disposicao do presente Regulamento que, expressa ou implicitamente, pretenda sobreviver ao cancelamento ou
encerramento, por exemplo, para lidar com operagdes de fechamento ou transagdes ou para calcular valores pendentes de
pagamento.

Limitag3o e responsabilidade
45.1. Nada do presente Regulamento excluira ou limitara:
e nossa obrigacdo de pagar os valores que lhe devemos nos termos deste Regulamento

e nossa responsabilidade perante vocé em caso de fraude, ma interpretagdo fraudulenta, inadimpléncia intencional ou
negligéncia;

e qualquer responsabilidade ou dever que tenhamos com vocé sob o Sistema Regulatério, a menos que o Sistema Regulatério
diga o contrario, e tenha sido expressamente excluido de tal responsabilidade ou dever de acordo com o sistema regulatério.

45.2. N&o seremos responsaveis por qualquer perda, custo, reclamagao, dano ou despesa que nao seja razoavelmente previsivel. Nao
ha responsabilidade pelo seguinte se for razoavelmente previsivel ou ndo:

e perda de lucros;
e perda de oportunidades (por exemplo, em relagdo a movimentos subsequentes do mercado);

e perda de boa vontade ou reputagao.

45.3. N&o seremos responsaveis por perdas, custos, reclamagdes, danos ou despesas que sejam razoavelmente previsiveis como
resultado de:

e 0 exercicio de qualquer dos nossos direitos ao abrigo dos Regulamentos, da lei e / ou do Sistema Regulamentar;
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47.

45.4.

e um evento além do nosso controle;

e FErro Manifesto;

e Acéo Corporativa;

e um evento de insolvéncia ou interrupgéo de mercado;

e atos, omissbGes ou negligéncia de qualquer terceiro ou qualquer software de terceiros, incluindo, mas ndo limitado a,
consultores especializados, provedores de sinal, plataformas de negociagéo social e redes virtuais privadas (VPS).

e qualquer negociagao que voceé faga ou deixe de fazer com qualquer outra pessoa;

e www.xth.com/br, a Plataforma de Negociagado e / ou o Software estdo inacessiveis e / ou inutilizaveis, no todo ou em parte
(incluindo o fato de que vocé ndo pode realizar uma Negociagédo ou Ordem ou dar outras instrugdes), por qualquer motivo,
incluindo um evento além do nosso controle e / ou qualquer atualizag&o de manuteng&o ou similar, contanto que tenhamos
(no caso de um evento além do nosso controle, quando razoavelmente praticavel e durante a manuteng&o, desenvolvimento
ou melhorias semelhantes), utilizamos nossos esforgos razoaveis para sermos acessiveis e utilizaveis dentro de um periodo
de tempo razodvel nas circunstancias;

e \/océ ndo pode se comunicar conosco por qualquer motivo, por exemplo, devido a uma falha da Internet, telefone ou qualquer
outro sistema de comunicagao;

e 0 acesso ndo autorizado de qualquer pessoa a Plataforma de Negociagéo ou a corrupgéo dos dados enviados para nés ou
por nés ou qualquer acesso ndo autorizado ou transagdes na Sua Conta (pela Plataforma de Negociagéo ou de outra forma).

Se as limitagdes e exclusdes desta clausula ndo sao aceitaveis para vocé, vocé ndo deve operar conosco e vocé deve fechar
qualquer conta que tenha aberto.

Acesso Eletronico a Conta de Negociagao

46.1. Para utilizar o acesso eletrénico a sua Conta de Investimento, vocé precisa:
A. usar a versdo atual do Aplicativo XTB disponibilizada por nés;
B. instalar as atualizagbes do Aplicativo XTB disponibilizadas por nés sem demora indevida apds o seu langamento;
C. usar versdes atuais e compativeis do sistema operacional e do navegador web.

46.2. Reservamo-nos o direito de retirar o suporte e/ou desativar completamente versées antigas do Aplicativo XTB, sistemas
operacionais e navegadores da web, em particular por motivos de seguranga ou tecnolégicos, ou devido a descontinuagédo do
suporte por parte do fabricante.

46.3. Informaremos sobre qualquer retirada programada de suporte por meio de um aviso no Aplicativo XTB, na Plataforma de
Negociagdo ou por e-mail.

46.4. Sevocé nao instalar uma atualizagdo necessaria ou usar uma versao ndo compativel do Aplicativo XTB, do sistema operacional
ou do navegador da web:

A. seu acesso aos servigos e funcionalidades oferecidos podera ser limitado ou vocé podera perder a capacidade de usa-los;
B. talvez ndo possamos garantir a funcionalidade completa ou o nivel ideal de seguranga do acesso eletrénico a Conta.

46.5. Caso vocé ndo instale as atualizagdes necessdrias do Aplicativo XTB ou utilize uma versdo desatualizada do sistema
operacional ou navegador web, vocé assume os riscos decorrentes dessa conduta. Nesse caso, ndo seremos responsaveis por
quaisquer danos, mau funcionamento do acesso eletrénico ou redugdo no nivel de seguranga que estejam diretamente
relacionados ao seu uso de um ambiente técnico ndo suportado ou desatualizado, na medida permitida pela legislagao aplicavel.

Renuncia

47.1. Sevocé ou nods atrasarmos o exercicio ou nao de exercer qualquer direito ou recurso, isso ndao sera uma renuncia a esse direito
ou resolugdo. Da mesma forma, ndo impedira qualquer exercicio futuro desse direito.

47.2.  Nenhum exercicio parcial de um direito ou remédio impedira ou restringira o posterior exercicio desse direito.

47.3.  Arenuncia ou consentimento s6 se aplica nas circunstancias para as quais foi dado e ndo impede que a parte que deu a rendincia
ou consentimento, a exigéncia posterior de cumprimento de qualquer disposigao que tenha renunciado ou em relagéo ao qual
foi consentido no violagao.

47.4.  Se vocé ou nds renunciarmos a uma violagdo especifica, ndo serd uma renudncia de qualquer outra violagdo e néo afetara
qualquer outro regulamento.

47.5. Podemos, em particular, renunciar ou flexibilizar quaisquer obrigagdes que nos deva, por exemplo, em relagdo ao tamanho

XTB International

Limited

minimo e maximo das transagdes e das margens. No entanto, se o fizermos, podemos subsequentemente exigir o cumprimento
integral da obrigagdo relevante.
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47.6.

Se qualquer um de nds aceitar qualquer liberagédo, adiamento ou liquidagédo de qualquer responsabilidade do outro, isso ndo
afetara ou prejudicara quaisquer outras obrigagdes que lhe sejam devidas ou outros direitos.

48. Direitos acumulados

48.1.

A XTB tem absoluta discrigdo no exercicio de seus direitos. Nenhum direito ou recurso ao abrigo do presente regulamento exclui
qualquer outro direito ou recurso juridico ou qualquer outra outro.

49. Contrato completo

49.1.

49.2.

49.3.

Este Contrato estabelece todos os Regulamentos que foram acordados entre nés em relagéo a Sua Conta.

Nada (exceto os Regulamentos) é parte do Contrato entre nés, a menos que tenhamos concordado especificamente por escrito,
0 que é obrigatdrio entre nds.

Todos os outros termos, condig8es e garantias implicitas por lei ou lei comum sdo excluidos na extensdo maxima permitida por
lei.

50. Leiejurisdigdo

50.1.
50.2.

50.3.

XTB International
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Este Contrato sera regido e interpretado de acordo com as leis de Belize.

Exceto pelos direitos da XTB, os tribunais de Belize terdo jurisdigao exclusiva sobre qualquer reivindicagdo ou assunto decorrente
ou relacionado a este Regulamento e as relagdes juridicas estabelecidas por este Contrato.

Aceita irrevogavelmente qualquer processo em qualquer agéo ou processo judicial decorrente ou relacionado com o presente
Regulamento que |he tenha sido notificado por correio, em conformidade com o ponto 40. Nenhuma disposi¢éo do presente
regulamento afeta o direito de qualquer das partes de abrir um processo de qualquer outro modo permitido por lei.
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